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akcjonariat konsumencki (Consumer Stock Ownership Plan)

Centrum Ustug Spotecznych w Pradze (Center of Social Services Prague)
Unia Europejska

przedsigbiorstw ustug energetycznych (energy service company)
rozporzadzenie 0 ochronie danych osobowych

kilowatogodzina

dioda LED (light emitting diode)

gospodarstwa domowe o niskich dochodach (low-income households)
organizacja pozarzgdowa (non-governmental organization)
fotowoltaika (photovoltaics)

energia odnawialna

odnawialne Zrodfa energii

wspolnota energii odnawialnej (Renewable Energy Community)
dyrektywa w sprawie odnawialnych zrédet energi Il (Renewable Energy Directive 1)

mate i Srednie przedsiebiorstwa
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Streszczenie

W niniejszym sprawozdaniu zgromadzono catg wiedze i doswiadczenie zdobyte w trakcie
realizacji projektu Horizon 2020 SCORE, skupiajgc sie na przedstawieniu wskazéwek dla
lokalnych uczestnikow — gtbwnie gmin — zamierzajgcych utworzy¢ wspdlnote energetyczng i
akcjonariat konsumencki (CSOP). Sprawozdanie sktada sie z dwéch czesci. W czesci |
omoéwiono praktyczne kroki, jakie nalezy podjg¢ w celu rozpoczecia projektu i opracowania
studium wykonalnoéci. W czeéci Il ombéwiono angazowanie innych interesariuszy, w tym
(wrazliwych) konsumentow i lokalnych podmiotow, i wyjasniono, jak najlepiej komunikowaé
projekt podmiotom na szczeblu miejskim. Naszym celem byto opracowanie praktycznego
przewodnika, ktory bedzie stanowit Zrodio informaciji i wsparcia dla zainteresowanych gmin w
zakresie prowadzenia inkluzywnych wspélnotowych projektéw energetycznych.

Czesé | — Jak tworzyé akcjonariat konsumencki (CSOP)

1. Wprowadzenie

Jak czytaé ,,Wskazéwki dla miast podazajgcych (follower cities)”

Niniejsze sprawozdanie opracowano w ramach projektu H2020 SCORE (www.score-
h2020.eu) w celu zebrania cafej wiedzy i doswiadczen zdobytych przez miasta pilotazowe i
podgzajgce. Jest to dokument zawierajgcy wskazdéwki dla gmin i podmiotow lokalnych
zainteresowanych tym, aby lokalna transformacja energetyczna odbywata sie w sposob
sprawiedliwy, inkluzywny i ekonomicznie zrownowazony. W dwuczesciowym sprawozdaniu
omoéwiono najpierw udziat kluczowych podmiotédw lokalnych, wybér budynkdéw oraz model
biznesowy, na ktérym opiera sie projekt SCORE — akcjonariat konsumencki (CSOP). W czesci
[l ombéwiono natomiast wtgczenie prywatnych gospodarstw domowych i konsumentéw, a w
szczegOlnosci udziat finansowy wrazliwych konsumentéw w projektach w zakresie energii
odnawialnej. Przedstawiono praktyczne rady dla gmin dotyczace tego, jak opracowac strategie
zaangazowania oraz wspierac¢ inkluzywna, sprawiedliwg transformacje na szczeblu lokalnym.
Mamy nadzieje, ze niniejszy podrecznik zainspiruje gminy do tworzenia projektow
energetycznych nakierowanych na konsumenta i bedzie stanowi¢ dla nich wsparcie w dgzeniu
do sprawiedliwych i demokratycznych lokalnych systemdw energetycznych.

Wiasnos¢é konsumencka jako warunek wstepny lokalnej transformacji energetycznej

Zachecanie do (wspot)wiasnosci konsumenckiej jest jednym z kluczowych czynnikéw
powodzenia lokalnej transformacji energetycznej i ma zasadnicze znaczenie dla
decentralizacji systemu energetycznego. Kiedy konsumenci uzyskujg udziaty (a tym samym
wtasnos$€) w instalacjach i projektach energii odnawialnej, stajg si¢ aktywnymi uczestnikami
rynku energii. Na okreSlenie tej grupy, ktdéra zarowno konsumuje, jak i produkuje energie, ukuto
termin ,prosumenci’. Aktywne uczestnictwo w projektach energii odnawialnej okazuje sie
wazng podstawg udanej transformacji energetycznej, poniewaz przyczynia si¢ do akceptaciji
wsrod spotfecznosci lokalnej. Choé uczestnictwo moze byé¢ realizowane poprzez udziat w
demokratycznym procesie decyzyjnym, mozna je rozumiec takze jako uczestnictwo finansowe
i wspdtinwestowanie. Wtasnos¢ konsumencka jest zatem modelem stuzgcym zwiekszeniu
zaangazowania finansowego prywatnych gospodarstw domowych. W dziedzinie energii
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odnawialnej funkcjonuje obecnie kilka modeli (wspét)wtasnosci, na przyktad crowdfunding,
spotdzielnie i instalacje prywatne — wszystkie te modele zaliczajg sie do tej kategorii.

Europejski projekt H2020 SCORE skupiat si¢ na opracowaniu i wdrozeniu akcjonariatu
konsumenckiego jako sposobu wzmocnienia pozycji obywateli jako wspoétinwestordéw instalacji
energii odnawialnej. Podstawe i kierunek dla powyzszych zamierzen stanowit przede
wszystkim pakiet prawodawstwa Unii Europejskiej (UE) z lat 2018—2019 ,Czysta energia dla
wszystkich Europejczykéw”, ktory obejmuje przeksztatcong dyrektywe w sprawie
odnawialnych zrédet energii Il (RED II). RED Il ktadzie podwaliny pod prosumeryzm i udziat
aktywnych konsumentdéw na rynku energetycznym poprzez wprowadzenie koncepcji wspolnot
energii odnawialnej (Renewable Energy Communities, REC), ktora przyznaje indywidualne
prawo do produkowania, dzielenia sie i sprzedawania wtasnej energii. Te zmiany na poziomie
UE silnie wptywajg na wdrazanie modelu CSOP w parstwach czionkowskich, poniewaz
wprowadzity atrakcyjne warunki dla zbiorowych dziatan w zakresie energii.

Omowienie modelu akcjonariatu konsumenckiego (CSOP)

Akcjonariat konsumencki to skoncentrowany na konsumentach model inwestycyjny, ktory
stwarza mozliwosci uczestniczenia zarbwno w procesie decyzyjnym, jak i finansowaniu.
Pozwala on na wspolne inwestycje gmin, matych i srednich przedsigbiorstw, konsumentow
oraz innych partnerow lokalnych w instalacje do pozyskiwania energii ze Zrédet odnawialnych.
Zaden ze wspotinwestorow nie ponosi osobistej odpowiedzialnoséci, poniewaz inwestycja jest
realizowana przez podmiot posredniczacy, czyli spotke operacyjng CSOP. W praktyce spotka
operacyjna zwykle przyjmuje forme prywatnej spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig badz
spotdzielni. Po utworzeniu spdtka operacyjna inwestuje w nowg lub istniejgcg instalacje EO i
zajmuije sie jej eksploatacjg w imieniu wspotwiascicieli.

Gtownym celem CSOP jest utatwienie konsumentom zostania wspotwtascicielami, w idealnym
przypadku tych instalacji, ktére ich zaopatrujg. Aby usprawni¢ i uprosci¢ podejmowanie
decyzji, konsumenci sg reprezentowani przez powiernika (trustee), ktéry doradza im i tgczy ich
inwestycje oraz prawa gtosu wobec pozostatych wspdtinwestorow. Tworzy to stabilny i
atrakcyjny model inwestowania dla wszystkich interesariuszy, zaréwno publicznych, jak i

prywatnych.
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Rysunek 1 —Model akcjonariatu konsumenckiego (CSOP)

2. Etapowe podejscie do tworzenia lokalnego CSOP

Angazowanie kluczowych podmiotéw

Pierwszym zasadniczym krokiem procesu tworzenia lokalnego CSOP jest identyfikacja
partnerow. Przy wyborze partnerow, a ostatecznie wspotinwestorow, nalezy wzig¢ pod uwage
kilka aspektow: 1) kim sg zaufani interesariusze w mojej spotecznosci, ktérzy sg otwarci na
pomyst utworzenia zbiorowych projektow energetycznych, 2) ktére podmioty realizujg lokalnie
transformacje energetyczng lub mogg by¢ tym zainteresowane, 3) w jaki sposéb mozna
zaangazowac prywatnych konsumentdéw i gospodarstwa domowe. Czes¢ Il sprawozdania,
czyli podrecznik angazowania wrazliwych konsumentow, zawiera szczeg6towe omoéwienie
strategii angazowania prywatnych gospodarstw domowych, a w szczegélnosci gospodarstw
domowych o niskich dochodach. Centralnym elementem takich strategii jest wspotpraca z
zaufanymi posrednikami, ktérzy od dawna wspétpracujg z docelowymi spotecznosciami.

Identyfikacja budynkéw lub lokalizaciji
W zaleznosci od tego, jakie zrodto EO ma zostac zainstalowane, jednym z nastepnych krokéw
w tworzeniu CSOP jest identyfikacja budynkow i powierzchni dachowych (do montazu ogniw
fotowoltaicznych) oraz lokalizacji dla innych rodzajow EO. We Wioszech projekt SCORE
skupiat sie na finansowaniu blokowych systembéw ogrzewania zasilanych biomasg w postaci
wytwarzanych lokalnie zrebkéw drzewnych. Podczas gdy nowe instalacje sg jednym z
mozliwych wariantébw w ramach tworzenia CSOP, warto réwniez rozwazy¢, czy dana gmina
lub inne zaangazowane podmioty nie planujg juz instalacji EO lub nawet je juz zaktadajg. W
takim przypadku by¢é moze mozliwe bedzie dotgczenie do juz istniejacych plandéw i
rozszerzenie ich pod wzgledem wspdtwtasnosci obywatelskiej. Krok ten moze zaoszczedzi¢
wiele czasu, ale moze tez ograniczy¢ budowe lokalnego modelu CSOP.
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Identyfikacja budynkow jest silnie powigzana z opracowywaniem uzasadnienia biznesowego,
poniewaz cechy i parametry budynkébw wptywajg na projekt energii odnawialne;.
Najwazniejsze kwestie przedstawiono tutaj na przyktadzie identyfikacji budynku na potrzeby
nowej instalacji fotowoltaicznej. Pierwszy krok to analiza kontekstu budynkow, ktéra obejmuje
szczegOty konstrukcyjne, analize zuzycia energii oraz model energetyczny budynku. Po drugie
nalezy sporzgdzi¢ raport na temat niezbednych pozwoleri administracyjnych. Po trzecie nalezy
przygotowa¢ ekonomiczng i finansowg ocene kosztéw inwestycyjnych, ktéra obejmuje
instalacje, jej zatozenie, podtgczenie do dostawcy oraz utrzymanie. Wigcej informacji na temat
tego procesu i kryteriow mozna znalez¢é w Podreczniku modernizacji energetycznej
opracowanym w ramach projektu SCORE. Biorac pod uwage, ze CSOP opiera sie na
podejsciu  skoncentrowanym na konsumentach oraz ze w idealnym przypadku
wyprodukowana energia dostarczana jest do inwestujgcych gospodarstw domowych w celu
zainicjowania zmiany wzorcéw konsumpcji konsumentow, wybrane budynki powinny by¢
budynkami mieszkalnymi lub znajdowac sie w sasiedztwie gospodarstw domowych, ktore
majg zosta¢ zaangazowane. W niektorych projektach pilotazowych SCORE ws$r6d wybranych
budynkoéw znajdowaty sie takze szkoty i budynki publiczne, np. w miescie Essen w Niemczech.

Opracowanie uzasadnienia biznesowego i przygotowanie studium wykonalnosci
Przeprowadzenie studium wykonalnosci stanowi gtobwny element w procesie tworzenia
wspolnoty energii odnawialnej opartej na schemacie finansowania CSOP. Jest to analiza
faczgca wszystkie poznane dotychczas istotne czynniki projektu — w tym kwestie
ekonomiczne, prawne, spoteczne oraz dotyczgce przygotowania harmonogramu. Jej wyniki
stanowig kluczowg informacje dla inwestoréw i okres$lajg prawdopodobieristwo pomysinej
realizacji projektu. Przedstawiony nizej krotki kwestionariusz (tabela 1) opracowano w trakcie
realizacji projektu SCORE we wspoipracy z miastami uczestniczgcymi w celu zebrania
wszystkich istotnych danych i informacji w zakresie projektéw fotowoltaicznych.
Kwestionariusz moze by¢ wykorzystywany przez zainteresowane gminy i podmioty lokalne w
celu przygotowania przegladu projektu i zidentyfikowania otwartych pytan.

Dodatkowg pomoc przy opracowywaniu uzasadnienia biznesowego projektow
fotowoltaicznych stanowi kalkulator CSOP, czyli otwarte narzedzie internetowe umozliwiajgce
wstepng ocene ekonomiczng prosumenckich projektow inwestycyjnych.
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Przeprowadzenie studium wykonalnosci

Jak duza jest og6lna suma inwestycji?

llu jest potencjalnych partnerow?

Jaki jest ich charakter (osoby prywatne, firmy, instytucje publiczne)?
Jak wyglada podziat udziatbw miedzy partnerami?

Jakie fundusze wlasne mogg wnies¢ partnerzy?

Czy w danym przypadku majg zastosowanie jakies dotacje (na

poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym)?

Inwestycja

Czy ogniwa fotowoltaiczne bedg montowane na dachu czy na ziemi?

Czy obliczono juz potencjalng moc wytworczg i jaka jest jej wielkoS¢?

Jak duza jest dostepna powierzchnia dachu? Jakie jest

usytuowanie dachu wzgledem stron Swiata? Czy dach jest

spadzisty?

Instalacja e Czy planuje sie potgczenie ogrzewania/chtodzenia lub
magazynowanie (np. akumulatory)?

e Czy na dachu znajduja sie juz instalacje EO?

e Czy jest planowana lub dostepna inteligentna technologia
pomiarowa?

e Czy planuje sie $rodki poprawy efektywnosci energetycznej?

) e Czy energia elektryczna bedzie konsumowana na wiasne
Informacije potrzeby, sprzedawana czy tez planuje sie potgczenie jednego i
dotyczace drugiego? Jesli uwzgledniono sprzedaz, to czy planuje sie
zuzycia energii sprzedaz do sieci czy wsrod cztonkdw spotecznosci?
elektrycznej e Jaka jest obecna cena 1 kWh?

lle wynosi roczne zuzycie w kWh?

e Czy w kraju istniejg ramy regulacyjne dotyczgce dzielenia sie lub
autokonsumpcji energii elektrycznej? Jakie sg warunki tych ram?
Jakie majg zastosowanie do Twojego projektu?

Warunki ram
regulacyjnych

e Czy planujesz zaangazowanie konsumentéw, a jesli tak, to jakiego
rodzaju konsumentow?

e Czy planowany projekt angazuje konsumentéw wrazliwych (np.
gospodarstwa domowe o niskich dochodach), a jesli tak, w jaki
sposo6b planujesz ich zaangazowacé?

Zaangazowanie
konsumentow

Tabela 1: Kwestionariusz do przeprowadzenia studium wykonalnosci

Planowanie zaangazowania konsumentéw

Wyniki projektu SCORE pokazuja, ze zaangazowanie konsumentébw wymaga
ukierunkowanego planowania uwzgledniajgcego realia grup docelowych. Niesie to wiele
korzysci w zakresie lokalnej transformacji energetycznej, ale wymaga dodatkowego wysitku.
Doswiadczenie projektu SCORE i innych skoncentrowanych na konsumentach inicjatyw
pokazuje, ze jesli zrobi si¢ to we wiadciwy sposdb, to warto podjgé ten wysitek. Wartosé
dodana wynikajgca z zaangazowania konsumentow jest wieloraka i przejawia si¢ na przyktad
we wzrodcie kwoty dostepnych inwestycji, silnej akceptacji dla instalacji EO oraz budowaniu
kapitatu spotecznego poprzez wzmocnienie poczucia wspolnoty.
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Na rysunku 2 przedstawiono trzy gtdwne kroki angazowania konsumentdéw, na rysunku 3
pokazano natomiast orientacyjng o$ czasu, ktéra obejmuje wszystkie niezbedne dziatania
prowadzace do utworzenia i funkcjonowania akcjonariatu konsumenckiego.

- Identyfikacja grup fokusowych
- Identyfikacja posrednikow

- Okreslenie sumy wspdtwkiadu z uwzglednieniem
obnizenia barier finansowych

- Utworzenie odpowiedniego system zachet

- Opracowanie strategii komunikaciji
- Opracowanie materiatbw komunikacyjnych i sposobow
uczestnictwa (kwestionariusze, wydarzenia itp.)

Rysunek 2 — Kroki angaZzowania konsumentow
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Rysunek 3 — Os czasu i gtdwne kroki
Ponizsza czg$¢ Il — podrecznik angazowania wrazliwych konsumentow — jest praktycznym

przewodnikiem dla gmin, ktére chca tworzy¢ bardziej partycypacyjne, spotecznie inkluzywne i
demokratyczne projekty energetyczne. Omédwiono w nim korzy$ci wynikajace ze wspoétpracy
z prywatnymi gospodarstwami domowymi i przedstawiono aspekty, jakie nalezy wzig¢ pod
uwage przy wspolnym podejmowaniu takich przedsiewziecC.
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Czesé Il - Podrecznik angazowania wrazliwych konsumentow
1. Wprowadzenie

Wyzwanie: Inkluzywnos$¢ jako przekrojowy cel polityki

Nierébwny podziat kosztow i korzyéci zwigzanych z transformacjg energetyczng stanowi
wyzwanie dla sprawiedliwosci energetycznej i polityki energetycznej. Chociaz umozliwienie
konsumentom uczestnictwa we wspdlnotach energii odnawialnej stanowi ogromng szanse dla
sprawiedliwej transformacji energetycznej, wrazliwi konsumenci pozostajg niedostatecznie
reprezentowani w projektach EO.

Komisja Europejska promuje wzmacnianie pozycji konsumentéw poprzez zapewnianie
dostepu do informaciji i rozszerzanie opcji konsumpcji, np. w postaci utatwionej zmiany
dostawcy lub udziatu w prosumpcji EO (COM, 2015). Na poziomie indywidualnym wigze sie to
z koniecznoscig wyboru sposrdd opcji konsumpcji/prosumpciji, co wymaga kompetenciji
poznawczych niezbednych do przetworzenia istotnych informac;ji (loannidou, 2018). Ponadto
prosumeryzm wymaga gotowosci do podejmowania ryzyka, dostepu do finansowania, a takze
czasu i know-how (Hanke, Lowitzsch, 2020).

Podczas gdy polityki krajowe promujg prosumeryzm jako centralny element transformacji
energetycznej, obecnie jedynie niewielki odsetek obywateli nabywa wtasne instalacje EO i tym
samym moze korzystac z ,ram umozliwiajgcych” oraz programéw dotacji. Pozostali — gtdbwnie
wrazliwi konsumenci — nie tylko nie korzystajg z ,ram umozliwiajgcych”, ale ponoszg tez
zwiekszony ciezar rosngcych taryf sieciowych, optat i kosztow energii (Heindl, Schuf3ler,
Loéschel, 2014). Podczas gdy niektorzy obywatele moga korzysta¢ z prosumpcji, ponad
50 milionéw mieszkancow UE nie moze sobie pozwoli¢ na odpowiedni poziom konsumpcji
energii i zyje w ubostwie energetycznym (Atlas energii, 2018).

Dlatego przeksztatcona europejska dyrektywa w sprawie odnawialnych Zzrodet energii
zobowigzuje panstwa czionkowskie UE do utatwiania uczestnictwa wrazliwych konsumentow
i wspierania wtgczania ich do ,ram umozliwiajgcych” (co obejmuje przekrojowe cele polityki
zwigzane np. z uproszczonymi wymaganiami administracyjnymi i regulacyjnymi, nizszymi
optatami i podatkami itp.) prosumeryzmu (Hanke, Lowitzsch, 2020).

Kogo wiaczaé do lokalnych wspoélnot energetycznych?

Wspélnoty energetyczne, a zwiaszcza model CSOP, majg w zatozeniu by¢ inkluzywne i
otwarte na uczestnictwo wielu potencjalnych cztonkdéw. W ramach CSOP kfadzie sie nacisk na
zachecanie wrazliwych i nietypowych konsumentow do tego, aby zostali wspétinwestorami, a
tym samym prosumentami. Kontekst wrazliwosci ma rézne wymiary, niektére mogg mieé
charakter indywidualny (wiek pte¢, dochéd, stan zdrowia, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacja polityczna), inne czesto wynikajg z dynamiki strukturalnej nierownosci (np. dostep
tylko do Zle zaizolowanych mieszkan, niski poziom wyksztatcenia ograniczajgcy dostep do
informacji), jeszcze inne majg natomiast charakter polityczny (np. niedostateczna
reprezentacja polityczna pewnych grup spotecznych). Poszczegblne wymiary wrazliwo$ci nie
istniejg w oderwaniu od innych, lecz sg z nimi powigzane, tworzgc wiele warstw deprywac;ji.
Kontekst wrazliwosci jest zatem zbiorem warunkéw lub deprywacji ograniczajagcych wybory
zyciowe i konsumpcyjne.

Nacisk na inkluzywno$c¢ jest nieodtacznym elementem modelu CSOP, ktéry jest otwarty na
szereg potencjalnych wspétinwestorow, w tym mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP), spoiki
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komunalne, szkoty, inicjatywy obywatelskie i spdidzielnie. Rdznorodnos¢ mozliwych
wspotinwestoréw sprawia, ze CSOP cechuje sig elastycznoscig i zdolnoscig przystosowania
sie do warunkéw lokalnych — niemniej jednak wspoélnota energii odnawialnej musi przestrzegaé
okreslonych przepiséw, takich jak ten, ze zaden z partnerébw nie moze posiada¢ wiekszosci
udziatbw i ze wszyscy partnerzy muszg pochodzi¢ z okolicy instalacji EO. Spetniajgc te
warunki, spotki CSOP przyczyniajg sie do spéjnosci spotecznej, poczucia wspolnoty i
wiasnosci.

Co wiecej, mogg mie¢ duze znaczenie spofeczne, poniewaz oddziatujg na wiele elementow
wptywajgcych na wrazliwo$c¢, niezaleznie od tego, czy takie czynniki tradycyjnie uwaza sie za
wskazniki ubdstwa energetycznego, czy tez nie, np. ceny energii, poziom dochodow, jakos¢
zasobow mieszkaniowych, rodzaje systemow ogrzewania itp. W szczeg6lnosci w odniesieniu
do tagodzenia wrazliwosci strukturalnych, takich jak dyskryminujace warunki rynkowe i dostep
do finansowania w przeciwienistwie do upodmiotowienia jednostki, REC w postaci modelu
biznesowego CSOP oferuje jednostkom mozliwos¢ tgczenia swoich zasobow i kompetenciji w
celu przezwyciezenia tych barier strukturalnych.

Dlatego w projekcie SCORE zdefiniowano trzy nastepujace grupy fokusowe (rys. 4).

e Gospodarstwa domowe o niskich dochodach (low-income households, LIH), zaliczajg
sie do dwdch najnizszych grup decylowych dochoddw, ustalonych na podstawie
oficjalnych statystyk dotyczgcych grup rozktadu dochoddéw w kazdym z panstw
uczestniczacych. Aby uzyskaé petniejszy obraz, uwzgledniono takze dane na temat
gospodarstw domowych znajdujgcych sie w ubéstwie energetycznym (jesli dane te byty
dostepne).

e Osoby diugotrwale bezrobotne, osoby pozostajgce bez pracy od 12 miesiecy lub
dtuze;j.

e Kobiety, generalnie niedostatecznie reprezentowane w projektach EO. W niektorych
przypadkach zaliczajg sie one dodatkowo do jednej lub obu pozostatych kategorii;
dotyczy to czesto samotnych matek.

Gospodarstwa
Osoby
domowe .
iski diugotrwale Kobiety
o niskich : ¢
dochodach ezrobotne
\

N

Rysunek 4 — Grupy fokusowe w ramach projektu SCORE. Zrédo: Osrodek Badari nad Demokracja

Korzysci wynikajace z wigczenia dla grup fokusowych i wspdélnoty energetycznej

Warto$¢ dodana wigczania obywateli, a w szczegdlnosci wrazliwych konsumentow, do
wspolnot energetycznych jest wieloraka, niemniej centralnym watkiem jest poczucie
wtasnosci, jakie daje udziat we wspolnotach energetycznych. Kiedy obywatele angazujg sie
bezposrednio jako partnerzy, nie tylko utatwia to mobilizacje prywatnego kapitatu na realizacje
transformaciji energetycznej — tym samym zmniejszajac istniejgcg luke inwestycyjng — ale tez
zwigksza akceptacje spoteczng dla projektow energii odnawialnej. Wzmocnienie
podmiotowos$ci obywateli jest rbwniez kluczem do sprzyjajacych efektywnosci energetycznej
zachowan, ktére majg zasadnicze znaczenie dla osiggnigcia celow w dziedzinie energii i
klimatu. Gdy tylko pojawi sie zacheta finansowa do oszczedzania energii — dzigki stworzeniu
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mozliwoéci dzielenia sie energiag lub warunkdédw do sprzedazy energii do sieci — znaczaco
przyczyni si¢ to do sprzyjajacych efektywnosci energetycznej zachowan, w tym ztagodzenia
efektu odbicia. Co wiecej, fgczgc sity w ramach wspdlnot energetycznych, obywatele wnoszg
swoj wktad w dekarbonizacje systemu energetycznego i sprawiajg, ze staje si¢ on bardziej
elastyczny, zdecentralizowany i oparty na zapotrzebowaniu.

Korzysci, jakie wynikaja z wigczenia do projektow REC dla konsumentow, sa
wieloptaszczyznowe i wptywajg na gospodarke, innowacje technologiczne, wartosci spoteczne
i etyke. Gibwne korzysci dla grup fokusowych sg nastepujace:

Korzysci finansowe:

e Zmniejszenie ich wrazliwosci spowodowanej przez, po pierwsze, koniecznosc
wydawania wigekszej czesci dochodu na rachunki za energie, po drugie, przez wahania
cen energii, a tym samym poprawienie ich ogdlnej sytuacji (ekonomicznej).

e Uzyskanie dostgpu do kredytu obrotowego dzigki potgczeniu indywidualnych inwestyciji
w podmiotach posredniczacych, ktdre wykorzystujg mechanizm dzwigni finansowej w
celu zwigekszenia skali inwestycji (bez koniecznosci zaciggania drogich
mikrokredytow).

e Perspektywa dodatkowych przychoddw ze sprzedazy nadwyzki produkcji energii; po
sptaceniu kredytu zyski sg dzielone miedzy wspotwtascicieli (proporcjonalnie do liczby
posiadanych udziatéw).

e Rozwiagzanie problemu niedostepnosci kapitatu na realizacje projektéw EO, stanie sie
prosumentem w obrebie wspolnoty EO opartej na zasadzie non-profit i rownej
wiasnosci dla wszystkich czionkéw (,jeden cztonek, jeden glos”).

e Konsumenci nie muszag inwestowa¢ swoich wtasnych dochodéw ani oszczednosci,
poniewaz aktywa i udziaty stanowig zabezpieczenie kredytu bankowego, ktéry zostanie
sptacony z przysztych zyskow.

e Udzialy udziatowcow sg tgczone w podmiocie powierniczym kierowanym przez
dyrektora, ktory reprezentuje konsumentéw-udziatowcow w spétce operacyjnej CSOP.

Korzysci spoteczne i Srodowiskowe:

e Wzmocnienie pozycji jako aktywnych obywateli poprzez obnizenie barier
strukturalnych, ktére uniemozliwiajg im uczestnictwo w modelach prosumenckich.

e Ustanowienie obywateli i konsumentow ,centralnymi podmiotami na rynkach
energetycznych”, odgrywajgcymi aktywng role w przyspieszaniu przechodzenia na
energie odnawialng na szczeblu spotecznosci.

e Pozytywne zmiany zachowania w zakresie konsumpciji energii, poprzez zastosowanie
nowych technologii w celu obnizenia rachunkéw i aktywne uczestnictwo w rynku
(Hanke, Lowitzsch, 2020).

Przeszkody Scisle zwigzane z transferami socjalnymi
Jesli chodzi o uczestnictwo we wspoéinotach REC gospodarstw LIH, ktore otrzymujg pomoc
spoteczna, korzysci ekonomiczne wynikajace z uczestnictwa w CSOP mogg spowodowaé
ograniczenie lub utrate ich uprawnien do korzystania z publicznych transferéw socjalnych.
System transferow uzaleznionych od wysokosci dochodéw jest silnym czynnikiem
zniechecajgcym do tworzenia aktywow, poniewaz uzyskanie uprawnien do otrzymania tego
rodzaju pomocy zwykle wymaga likwidacji wszystkich aktywdéw. Ze wzgledu na to, ze udziat
9
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finansowy w formie (wspét)wtasnosci konsumenckiej w zakresie EO jest rodzajem tworzenia
aktywédw, mechanizm ten skutecznie utrudnia uczestnictwo gospodarstwom LIH, poniewaz
kazde dziatanie w tym kierunku powoduje bezposrednie zmniejszenie uprawien do Swiadczen
socjalnych, od ktérych zalezg te gospodarstwa. Paradoks ten okreslono mianem ,dual asset
policy” (podwéjnej polityki w zakresie aktywow): ta sama polityka spoteczna, ktéra wspiera
gospodarstwa domowe o Srednich i niskich dochodach w tworzeniu aktywow i tym samym
zwigkszaniu majgtku prywatnego, zniecheca gospodarstwa LIH do podejmowania chocby prob
zwiekszenia majgtku powyzej minimum egzystencji. Podobne zjawisko dotyczy kryterium
dochodowego, w ktérym uwzglednia sie wszelkie uzyskane dochody, odliczajgc je od
transferu; zniecheca sie w ten sposdb do podejmowania jakichkolwiek prac za wynagrodzenie
ponizej progu dochodu minimalnego, a odbiorca $wiadczen wpada w ,putapke ubdstwa”
(Hanke, Lowitzsch, 2020).

Gminy jako podmioty stymulujace: zobowigzania, obowiazki i czeste przeszkody
Gminy i samorzady lokalne sg idealnymi partnerami i podmiotami stymulujgcymi projekty
energetyczne angazujace obywateli. Mogg wiele zyska¢ dzieki inicjowaniu i wspieraniu
wiasnosci konsumenckiej, poniewaz jest ona sposobem stawiania i osiggania celéw w
dziedzinie energii i klimatu. W przesziosci wiele miast deklarowato zwigekszenie uczestnictwa
obywateli, ale nie dysponowato instrumentami i projektami niezbednymi do wypetnienia tego
zobowigzania. Model CSOP stwarza idealng okazje, by gminy przejety odpowiedzialnos¢ za
bycie wzorem do nasladowania i podmiotem stymulujgcym, zwlaszcza teraz, kiedy dyrektywa
w sprawie odnawialnych zrodet energii 1l daje im mozliwo$¢ rozszerzenia ich roli jako
aktywnych uczestnikéw w zbiorowych projektach energetycznych.

Co wiecej, dzieki aktywnemu inicjowaniu prosumeryzmu i wspolnych projektow EO gminy
moga lokalnie ogranicza¢ ubdstwo energetyczne poprzez poprawianie efektywnosci
energetycznej, obnizanie rachunkéw za energie i pobudzanie lokalnej gospodarki. W ten
spos6b gminy czesto przyczyniajg sie do osiggania swoich dtugoterminowych strategicznych
celow politycznych.

Istnieje kilka czynnikdw, ktdre sg powszechnie postrzegane jako przeszkody w angazowaniu
obywateli do gminnych projektéw energetycznych. Nalezg do nich na przyktad trudnosci z
dotarciem do konkretnych grup docelowych i ich motywowaniem, zwiaszcza w przypadku
projektéw skoncentrowanych na grupach wrazliwych. Przeszkoda ta wynika jednak z braku
wigczenia odpowiednich posrednikéw lub przyjecia niewtasciwego zestawu zachet, a zatem
moze zostaé przezwyciezona. Ponadto perspektywa wspdipracy z wieloma gtosami i
wspotinwestorami w ramach jednego projektu moze by¢ bardzo zniechecajgca, a nawet
wyklucza¢ udziat miasta, poniewaz wiele samorzaddw lokalnych uczestniczy jako
wspotinwestorzy w obywatelskich projektach energetycznych tylko wtedy, kiedy sg
reprezentowane w zarzadzie i ciatach doradczych. Przedsigebiorstwo CSOP podlega
przepisom prawa spoétek i gwarantuje te reprezentacje.

Poza tym, mimo ze w projekcie energetycznym moze uczestniczy¢ wielu obywateli-
wspotinwestoréw, ryzyku rozdrobnienia udziatow przeciwdziata model CSOP, ktéry przewiduje
taczenie gtosbw konsumentow w pakiet za posrednictwem powiernika, ktory reprezentuje
wszystkich obywateli uczestniczagcych w procesach podejmowania decyzji, a tym samym
ogranicza liczbe zaangazowanych decydentéw do minimum i zapewnia demokratyczne, a przy
tym skuteczne podejmowanie decyzji.
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2. Instrumenty angazowania wrazliwych grup

Badanie potrzeb i motywacji

Aby pokonaé bariery utrudniajace wigczanie, opracowano i przetestowano kilka strategii w
projektach pilotazowych SCORE i miastach podazajgcych (follower cities) w celu oceny ich
wptywu i wyciggniecia wnioskéw dla innych miast. Wybrane podejscia skupiaty sie na
kwestionariuszach, warsztatach partycypacyjnych oraz spotkaniach online (rys. 5).

Wszystkie metody stuzyty lepszemu poznaniu i zrozumieniu potrzeb grup docelowych oraz ich
motywacji dotyczgcych potencjalnego udziatu w zbiorowych dziataniach w zakresie energii.
Co najwazniejsze, trzeba wczesnie zidentyfikowa¢ bariery utrudniajgce uczestnictwo, zeby
moc wdrozy¢ odpowiednie $rodki zaradcze. Dlatego pierwszym krokiem zmierzajagcym do
wigczenia grup wrazliwych jest zrozumienie ich nawykow energetycznych i wyzwan, z ktorymi
mierzg sie obecnie w tym zakresie, takich jak niska efektywnos¢ przegrod zewnetrznych
budynkéw i wysokie wydatki na energie (klastrowanie wzorcow obywateli). W tym celu
zorganizowano szereg wydarzen i spotkan, aby zaangazowac i poinformowacé wszystkie grupy
docelowe (interesariuszy obejmujgcych obywateli i wrazliwe grupy, SMP i administracje
publiczng). Ponadto rozdano kwestionariusze w grupach fokusowych. Z dos$wiadczenia
SCORE wynika, ze nalezy zebra¢ od konsumentéw pewne kluczowe informacje zgodnie z
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych (RODO):

Sytuacja w zakresie energii / ogrzewania w domu

Przecigtne koszty energii elektrycznej i ogrzewania

Dane na temat konsumpcji energii przez gospodarstwo domowe
Uprawnienia do korzystania z publicznych transferéw socjalnych

Moze to oczywiscie wymagaé dostosowania do specyficznych warunkéw lokalnych, grup
docelowych i zakresu projektu. Podobnie rézni¢ sie mogg specyficzne podmioty
posredniczace oraz osoby kontaktowe zaangazowane w proces. Okazato sig, ze wigkszy
odsetek gospodarstw domowych jest z powodzeniem angazowany w wydarzenia
partycypacyjne — a nastepnie w projekty energetyczne — jesli proces informowania grup
fokusowych wspierajg znane i zaufane organizacje lub osoby posredniczace. Organizacje
posredniczace mogg obejmowaé Caritas, spétdzielnie socjalne, zaufanych nauczycieli w
szkofach i inicjatywy sasiedzkie.
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Rysunek 5 — Metodologia angazowania konsumentéw. Zrédto: SCORE

Bariery i przeszkody (i ich przezwyciezanie)

Przy tworzeniu inkluzywnego modelu CSOP nalezy wzia¢ pod uwage kilka przeszkédd. Oprécz
przeszkodd natury prawnej i regulacyjnej, ktre mogg wynika¢ z ram prawnych danego kraju,
nalezy uwzgledni¢ rowniez bariery wystepujace na poziomie gminy i gospodarstw domowych.
Jak wykazat projekt SCORE, sg one powigzane z nastepujacymi gtownymi kwestiami
dotyczacymi witgczenia:

Brak zaufania do stosunkowo nieznanych modeli biznesowych, takich jak CSOP,
pomimo ich sprawdzonej funkcjonalnosci.

Regulacyjne i prawne niewiadome ze wzgledu na tworzone od niedawna przepisy
dotyczgce dzielenia sig¢ energig w miastach i dzielnicach.

Brak wczesniejszych doswiadczenn z opartymi na wspofinwestowaniu projektami
energetycznymi ha poziomie gminy.

Korzysci ekonomiczne wynikajace z uczestnictwa w CSOP mogg spowodowaé
ograniczenie lub utrate uprawnien indywidualnych konsumentéw do korzystania z
publicznych transferéw socjalnych.

Brak dostepnych zasobow w prywatnych gospodarstwach domowych pozwalajgcych
na zrozumienie koncepcji i korzysci REC.

Brak zabezpieczen finansowych prowadzi do podejmowania decyzji ekonomicznych
charakteryzujgcych sie awersjg do ryzyka. Gospodarstwa domowe starajg sie
maksymalizowa¢ elastycznos¢ i ptynnos¢, aby reagowaC na krotkoterminowe
wyzwania, takie jak wahania dochodow czy nieprzewidziane wydatki, i majg
zastrzezenia wobec diugoterminowych zobowigzan (Réber/Kalker 2020).

Brak zasobow finansowych na duzy kapitat inwestycyjny, a takze brak oszczedno$ci
lub dostgpu do kredytow w kilku gminach.

Biernos¢ wynikajgca z braku zaufania do produktow i instytucji, a takze wtasnych
zdolnosci do podejmowania udanych decyzji inwestycyjnych (niskie poczucie wtasne;j
skutecznosci) wsrod konsumentdw.

Partner SCORE, niemieckie stowarzyszenie Caritas zebrato sposoby przezwyciezania wielu z
tych barier na poziomie prywatnych konsumentow, aby zmotywowac szczegdlnie wrazliwe
gospodarstwa domowe do uczestnictwa we wspoélnych projektach energetycznych. Z
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dosdwiadczenia miast pilotazowych i miast podgzajgcych wynika, ze do gtdwnych motywaciji i
kluczowych czynnikéw powodzenia nalezg (Rdber/Kalker 2020):

Perspektywa obnizenia rachunkdéw za energie

Obnizenie ponoszonych z gory kosztow inwestycyjnych

Zastosowanie srodkow ograniczajacych ryzyko dla wrazliwych grup

Zapewnienie urzgdzen uzupetniajgcych (zarowki LED itp.), ktére natychmiastowo
obnizajg koszty energii

Generowanie dodatkowego dochodu

Zwigkszenie zachowan sprzyjajacych efektywnosci energetycznej i obnizajgcych
koszty energii

Wigczenie do projektéw EO w celu zapobiegania izolacji spotecznej

Kapitat spoteczny w ramach wspélnoty EO prowadzgcy do wymiany wiedzy technicznej
i finansowej

e Zaangazowanie w dziatania na rzecz ochrony Srodowiska i klimatu

»Wspomagane” akcjonariaty konsumenckie

Obecnie ponad 50 milionéw konsumentéw w Europie, miedzy innymi gospodarstwa domowe
o niskich dochodach i samotne kobiety, ma trudnosci z ptaceniem rachunkéw za energie. Sg
oni ofiarami ubostwa energetycznego spowodowanego gtdwnie wysokimi kosztami energii i
niskimi dochodami gospodarstw domowych. Pierwszy krok w umozliwianiu wrazliwym grupom
zostania prosumentami — co jest srodkiem zmniejszajgcym ubdstwo energetyczne — opiera sie
na zapewnieniu dostepu do finansowania. To wiasnie zapewnia model CSOP dzigki
zastosowaniu dzwigni finansowej. Niemniej dla pewnych grup wrazliwych konsumentéw nawet
zmniejszona wielko$¢ kapitatu potrzebnego do uczestnictwa w standardowym CSOP stanowi
przeszkode nie do pokonania. W takiej sytuacji odpowiedzig jest ,wspomagany” CSOP
(-Assisted” CSOP).

~Wspomagany” CSOP, w jeszcze wiekszym stopniu niz typowy CSOP, przystosowany jest do
warunkow konkretnej sytuacji, w tym potrzeb wrazliwych konsumentéw. Przyktadem jest
miejsce pracy stuzb socjalnych — Centrum Ustug Spotecznych w Pradze (Centrum socialnich
sluzeb Praha, CSSP) — Zilinska w Czechach: W 2020 roku urzad miasta zawart umowe z
CSSP na sfinansowanie montazu instalacji fotowoltaicznej, ktéra ma zasila¢ centrum w
energie elektryczng, obnizajgc tym samym jego rachunki za energig. Miasto planuje, ze czesé
instalacji moze zosta¢ sprzedana mieszkaricom schroniska. W kontekscie SCORE
wymienione strony przewidujg uruchomienie ,wspomaganego” CSOP:

e Maksymalnie 25 procent instalacji fotowoltaicznej zostanie sprzedane chetnym do
uczestnictwa klientom CSSP, ktérzy w ten sposédb stang sie wspotwiascicielami, a tym
samym prosumentami;

e Doptata ze strony darczyricy wspomoze tych mieszkancéw w nabyciu udziatu
witasnosci;

e Dzielenie sie 25-50% zyskow z oszczedno$ci w zakresie energii elektrycznej i Srodkdéw
efektywnosci energetycznej z uczestnikami ,wspomaganego” CSOP poprzez
specjalny fundusz wydatkéw.

W rezultacie uczestniczgcy mieszkaricy potrzebujg jeszcze mniejszego wktadu poczatkowego,

aby dotgczy¢ do projektu. Z kolei CSSP przydziela przypadajgce mieszkaricom pienigdze
zaoszczedzone dzigki produkcji EO i srodkom poprawy efektywnosci energetycznej na
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specjalny fundusz wydatkow; fundusz ten pokrywa wydatki na ich potrzeby osobiste, takie jak
na przyktad nowa para butéw, wspélna wycieczka rekreacyjna czy instrument muzyczny.

Podsumowujgc, w przypadku ,wspomaganego” CSOP a) instalacja EO czesto jest
podarowana i b) nabycie udziatbw przez konsumentéw-beneficjentéw jest dodatkowo
wspierane przez dopfate ze strony darczyncy. Dotgczajgcy konsumenci potrzebujg do
uczestnictwa jeszcze mniejszego wktadu poczatkowego i nie muszg czeka¢ na amortyzacje
inwestycji, zeby zacza¢ czerpac korzysci z przychodéw. Oba te elementy sg bardzo istotne w
odniesieniu do szczegolnie wrazliwych grup. Wspomagany CSOP r6zni si¢ w pewnym stopniu
od klasycznego CSOP, poniewaz utworzenie zrodta dochodu dla jego uczestnikow nie jest
podstawowym celem. Wspomagany CSOP jest pomyslany jako narzedzie zapewniajace niski
prog uczestnictwa, stuzgce wzmocnieniu pozycji wrazliwych konsumentéw, ktorzy nie byliby w
stanie uczestniczy¢é nawet w konwencjonalnym CSOP. Poczucie wtasnosci oraz zwigzane z
nim korzysci i odpowiedzialno$¢ sg kluczem do zmian zachowania w zakresie efektywnosci
energetycznej, ale takze w zakresie wtgczenia i doSwiadczenia aktywnego angazowania si¢ w
transformacje energetyczng.

Przyktad: Schronisko dla bezdomnych przy ul. Krzywoustego 6 w Stupsku (Polska)

Na poczatku 2018 roku IKEA Polska zawarta umowe z miastem Stupsk jako wtascicielem
budynku przy ul. Krzywoustego 6 oraz Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta, ze
przekaze temu drugiemu 61 500 zt (okoto 14 300 euro) na zakup i montaz instalacji
fotowoltaicznej, ktdra bedzie zasila¢ schronisko dla bezdomnych w energie elektryczng, a tym
samym obnizy jego rachunki za energie. Umowa na korzystanie z budynku zawarta miedzy
miastem a Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta przewiduje przeniesienie wiasno$ci
instalacji na miasto Stupsk jako wtasciciela budynku.

W kontekscie SCORE wymienione strony uzgodnity uruchomienie wspomaganego CSOP: a)
sprzedanie maksymalnie 25% instalacji PV chetnym do uczestnictwa sposrod 70
mieszkanicdw schroniska, czyniac z nich konsumentow-wspétwiascicieli; b) dzielenie 25-50%
korzysci z oszczednosci elektrycznych i srodkow poprawy efektywnosci energetycznej z
uczestnikami wspomaganego CSOP poprzez specjalny fundusz wydatkow; c) majgc na celu
zachecenie nowych wspoétwiascicieli do oszczedzania energii elektrycznej, osiggniecia
wiekszej efektywnosci energetycznej oraz — w miare mozliwosci — przeszkolenie ich jako
konsultantow energetycznych.

Zatozono, ze w najlepszym przypadku 50 mieszkanicdw schroniska dla bezdomnych wezmie
udziat we wspomaganym CSOP, przy czym indywidualny wkfad wyniesie 216 zt (okoto
50 euro) plus doptata w wysokosci 144 zt (dwa do jednego, okoto 34 euro) z Instytutu Kelso
Uniwersytetu Viadrina we Frankfurcie nad Odrg. Ogétem inwestycja 50 uczestnikow
wspomaganego CSOP wyniesie 10 800 zt (okoto 2500 euro), co stanowi mniej wigcej
rownowazno$¢ 25% wartosci instalacji fotowoltaicznej. Poniewaz inwestycja uczestnikéw
wspomaganego CSOP jest przekazywana i administrowana przez powiernika, lokalne
Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta w Stupsku wyznacza powiernika lub zaktada
spotke z ograniczong odpowiedzialno$cig, ktéra bedzie zarzgdzana przez kierownika
schroniska. Powiernik zbiera zarbwno raty osobiste, jak i podarowane doptaty, i alokuje je na
osobiste konto kazdego mieszkarica. Z tych funduszy powiernik kupuje maksymalnie 25%
instalacji PV od miasta Stupsk. Fundusze otrzymane przez miasto sg reinwestowane we
wspomniane $rodki poprawy efektywnosci energetycznej, ktdre obnizg konsumpcje energii
elektrycznej przez schronisko szacunkowo o kolejne 15%.
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Wspomagany CSOP ufatwia tymczasowa (wspoh)witasnos¢ mieszkaricOw schroniska, nie
ograniczajgc przy tym ich mobilnosci, poniewaz uczestnicy mogg odsprzeda¢ z powrotem
swoje udziaty. Zapobiega to jednoczesnie powstaniu dwoch klas” wséréd mieszkaricow,
umozliwiajgc nowym mieszkaricom przejecie udziatdw odchodzgcych uczestnikbw CSOP.
Wiasnos$c¢ jako narzedzie uczenia sie petni tu wazng funkcje stymulowania wsrdd uczestnikow
zachowan konsumpcyjnych sprzyjajacych efektywnosci energetyczne;j.

Komunikacja i zaangazowanie

Biorac pod uwage art. 18 dyrektywy RED I, informacja stanowi kluczowy element
umozliwiania obywatelom i spotecznosciom stawania si¢ aktywnymi podmiotami na rynkach
energetycznych (Komisja Europejska, 2018). Dlatego konieczne jest zagwarantowanie
sprawnej komunikacji przy wykorzystaniu solidnych i inkluzywnych kanatdw. Kanaty te
powinny rozwigzywac kwestie pomiedzy administracjg publiczng a obywatelami, a tym samym
uwzglednia¢ inne punkty widzenia oraz r6znorodnosé mozliwosci i wyzwan dla kazdej grupy
zaangazowanych podmiotow.

Administracje publiczne powinny w miare mozliwosci uzywac istniejgcych kanatow komunikaciji
z lokalng spotecznoscig, aby wykorzystac ich walor jako znanych i akceptowanych kanatow
informacyjnych. W przypadku braku takich kanatow administracie mogg za pomocag
oprogramowania internetowego utworzy¢ kanaty przeznaczone dla lokalnej spotecznosci,
ktore utatwig komunikacje i wigczenie spoteczne, i za pomocg ktérych spotecznosé moze
przesyta¢ wnioski lub zadawa¢ pytania dotyczgce projektu. Pozwoli to promowac¢ dialog
miedzy dwoma najwazniejszymi grupami podmiotéw w ramach CSOP i budowaé zaufanie.
Kanat ten moze by¢ przydatnym narzedziem otrzymywania wnioskéw od mieszkancéw lub
bezposredniego komunikowania informacji na temat powstajgcych wspéinot REC.

Potencjalnymi kanatami komunikaciji sa:

e Oficjalne kanaty komunikacji zaangazowanych partnerow lokalnych i gmin — media
spotecznosciowe (Facebook), gminne strony internetowe i biuletyny.

e Atrakcyjne ulotki i broszury opisujgce projekt w uproszczony sposdb przeznaczone do
dystrybucji pocztg do potencjalnych gospodarstw domowych i grup fokusowych.

e Sprawdzone kanaty komunikacji posrednikdéw i multiplikatorbw majgcych powigzania
robocze z grupami fokusowymi, np. biuletyny lub regularne spotkania osobiste i zjazdy.

e Spotkania face-to-face oraz warsztaty z obywatelami i zaufanymi przedstawicielami
grup fokusowych.

e Wizytacje w budynkach i/lub miejscach instalacji OE w celu wzajemnego zblizenia.

W jednym z hiszpariskich miast podgzajgcych, Vega de Valcarce, utworzenie grupy roboczej
z przedstawicieli wszystkich zainteresowanych grup pozytywnie wptyneto na sprawnosé
procesu, wzrost efektywnosci i poprawe komunikacji. Zwykle potrzebne jest, aby co najmniej
jeden cztonek spotecznosci zajmowat sie koordynowaniem utworzenia i biezacej organizaciji
grupy roboczej.

3. Warstwy dziatania

Na rys. 6 przedstawiono trzy gtbwne warstwy dziatania wspierajacego wspotwiasnosé OZE.
Po pierwsze krag ogolny charakteryzuje ramy, w ktdérych opracowuje sie projekty
energetyczne. Ramy wielopoziomowego zarzgdzania wplywajg na mozliwosci tworzenia
wspoélnot energii i wyznaczajg warunki, w jakich funkcjonujg. Ten krgg moze zapewnic
wsparcie poprzez regulacje i zachety, miedzy innymi uproszczone wymagania administracyjne
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i regulacyjne, specyficzne mechanizmy i zrodfa finansowania. Dostepne fundusze zalezg
przede wszystkim od ram krajowych i regionalnych.

Po drugie wspoélnota energii jest powigzana z drugg warstwg podmiotow poprzez wspotprace,
CO oznacza, ze udziatowcy z wewnetrznego kregu najprawdopodobniej bedg wchodzi¢ w
interakcje z wieloma innymi lokalnymi podmiotami zaangazowanymi w techniczne i finansowe
aspekty wdrazania projektu, takimi jak przedsigebiorstwa ustug energetycznych (energy service
companies, ESCO), przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej, dostawcy ustug, potencjalni
wspotinwestorzy, organizacje pozarzgdowe (NGO), inicjatywy obywatelskie i spétdzielnie.

Po trzecie wszyscy udziatowcy wspolnoty energii lub CSOP, w tym mate i Srednie
przedsiebiorstwa, konsumenci, gminy i samorzady lokalne, sg zwigzane okreslonymi
decyzjami i ramami dotyczacymi rzgdzenia, ktére udziatowcy muszg ustali¢ i opracowaé
specjalnie dla kazdego projektu lokalnego.

Partnerzy lokaln

publicznej

Strona
odpowiedzialna za
bilansowanie (jesli

delegowano)

Wspotinwestor Dostawca
zapewniajacy ustu
kredyt / kupuiacy .
obligacje

Rysunek 6 — Warstwy dziatania

Podsumowanie rekomendacji dotyczacych finansowania CSOP i
witaczania grup wrazliwych

POZIOM KRAJOWY
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Srodki polityczne stuzace wiaczaniu wrazliwych obywateli do systemu finansowego
wspdlnot REC sg niezbedne do rozwigzania tego dylematu i wsparcia transpozycji
RED Il 2018/2001 na poziomy krajowe (np. poprzez zapewnienie, ze uczestnictwo w
REC bedzie otwarte dla wszystkich konsumentéw, ktérych dotyczy, w tym réwniez
konsumentéw z gospodarstw domowych o niskich dochodach (LIH) lub wrazliwych
rodzin (Repubblica Italiana (2020)).

Identyfikacja odpowiednich zachet dla gospodarstw LIH. Inwestowanie w projekty
energii odnawialnej (EO) okazato sie wyzwaniem, zwiaszcza dla LIH. LIH nie
dysponujg kapitatem, co uniemozliwia im uczestniczenie czy choc¢by zainwestowanie
w modele prosumenckie. Bez odpowiednich zachet nieprawdopodobne jest
zaangazowanie cztonkéw z grup fokusowych. Takie zachety muszg by¢ konkretne,
ogranicza¢ wspoOtwkiady do realnych kwot i zapewniaé wystarczajgco krotki okres
amortyzacji inwestycji.

POZIOM LOKALNY

Dotarcie do wrazliwych grup mogg skutecznie utatwiaé osoby im znane, do ktérych
grupy te majg zaufanie, zwtaszcza w zakresie dzielenia sie informacjami finansowymi.
Dlatego identyfikacja i zaangazowanie posrednikbw stanowig kluczowe elementy
strukturalne skutecznego docierania i nalezy je zrealizowa¢ przed zwroceniem sie do
samych gospodarstw LIH. Ponadto nalezy zapewni¢, aby posrednicy mogli rowniez
udziela¢ porad i wskazowek uczestnikom w trakcie wdrazania projektu jako
dtugoterminowi partnerzy. Takie zaangazowanie posrednikdw na przestrzeni wielu lat
wymaga udostepnienia odpowiednich zasobow personelu.

Opracowanie skutecznych strategii komunikacyjnych. Z powodu braku odpowiedniego
doswiadczenia i wyksztatcenia grupy fokusowe moga mie¢ trudnosci ze zrozumieniem
ztozonej struktury CSOP. Dlatego komunikacja powinna skupia¢ sie na korzysciach
konkretnego projektu, opisujac je jasnym, konkretnym jezykiem, z grubsza nakreslajgc
strukture CSOP. Ponadto kluczowym czynnikiem jest wtgczenie poparcia ze strony
zaufanych posrednikéw do komunikowanych tresci.

Lokalna administracja moze utworzy¢ kanaty komunikacyjne w lokalnej spotecznosci,
np. za pomocg oprogramowania przeznaczonego dla lokalnej spotecznosci, ktore
utatwig komunikacje i wtaczenie spofeczne i za pomoca ktorych spotecznosé moze
przesyta¢ wnioski lub wizualizowa¢ informacje dotyczace projektu. Pozwoli to
promowaé dialog miedzy dwoma osrodkami, ktére zwykle majg mate szanse sie
spotka¢. Kanat ten moze by¢ przydatnym narzedziem otrzymywania wnioskéw od
mieszkanicow lub bezposredniego komunikowania informacji na temat powstajgcych
wspolnot REC.

Lokalne administracje moga rozwazyC przygotowanie dziatarn szkoleniowych dla
interesariuszy lokalnych REC, np. przez wdrazanie programéw budowania zdolno$ci,
takich jak seminaria na temat energii. Sesje informacyjne i szkoleniowe mogg byc¢
prowadzone przez partner6w zajmujgcych sie technicznymi aspektami energii, ktdrzy
odpowiedzg na techniczne kwestie/watpliwosci spotecznosci lokalnej i administraciji
publicznej. Moga oni dodatkowo opracowaé za posrednictwem samorzgdu lokalnego
kampanie zwigkszajagce Swiadomo$¢ spoteczng na temat mozliwosci i procedur
prosumenckich i wyszukiwaé dostepne juz zasoby wiedzy i doSwiadczenia w obrebie
swoich spotecznosci i wsrod obywateli.
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Opis projektu

Projekt SCORE utatwia konsumentom stawanie si¢ (wspét)wtascicielami EO w trzech
regionach pilotazowych i w miastach na terenie Europy idgcych w $lady tych projektow
pilotazowych. SCORE wprowadza plany akcjonariatu konsumenckiego (Consumer Stock
Ownership Plans, CSOP), wykorzystujgc ustalone najlepsze praktyki uaktualnione o
inkluzywne techniki finansowania. Projekt koncentruje sie na wrazliwych grupach dotknietych
ubbéstwem energetycznym, ktére sg z zasady wykluczone z inwestycji EO.

Koordynator projektu
Europejski Uniwersytet Viadrina we Frankfurcie nad Odrg
Prof. Dr iur. Jens Lowitzsch

Profesura Fundacyjna Kelso Prawa Poréwnawczego, Wschodnioeuropejskiego Prawa
Gospodarczego i Europejskiej Polityki Prawa, Wydziat Administracji Biznesu i Ekonomii

Dyrektor Centrum Miedzyuniwersyteckiego

EUROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER) | FREIE UNIVERSITAT
BERLIN|SVELf)ILIéTEUSPLITU | UNIVERSITE PARIS 1 PANTHEON-SORBONNE

Adres pocztowy: GroBe ScharrnstraBe 59, 15230 Frankfurt nad Odrg, Niemcy
Tel.: +49 (0) 335 5534 2566

Faks: +49 (0) 335 5534 72566

E-mail: kelso-professorship@europa-uni.de

Konsorcjum SCORE

Osrodek Badan nad Demokracjg | Mésto Praha | Miasto Essen | Climate Alliance | co2online
| Consorzio Forestale, Regione Polveriera | Cooperativa La Foresta | Cooperativa Sociale
Amico | Deutscher Caritas Verband (we wspotpracy z Energiereferat, Frankfurt nad Menem) |
Europa Universitat Viadrina, Frankfurt nad Odrg | Federacja Konsumentéw | Politecnico di
Torino | Porsenna.
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