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Abstrakt

Tato zprava shrnuje veSkeré poznatky a zkuSenosti ziskané v pribéhu projektu SCORE v
ramci programu Horizont 2020 se zaméfenim na poskytovani doporuceni mistnim
subjektim — zejména obcim — s cilem vytvoreni energetického spolecenstvi a CSOP. Zprava
je rozdélena do svou éasti. Cast |. se zaméfuje na praktické kroky, které je tfeba podniknout
k zahajeni projektu a vypracovani studie proveditelnosti. Cast II. se vénuje zapojeni dalsich
zucCastnénych stran v&etné (zranitelnych) spotfebitelll a mistnich subjektd a vysvétluje, jak
nejlépe informovat subjekty na Grovni mésta. Nasim cilem bylo vytvofit praktickou pfirucku,
ktera bude informovat zainteresované obce a poskytne jim podporu pfi realizaci inkluzivnich
komunitnich energetickych projektu.

Cast I. — Jak vytvorit CSOP

1. Uvod

Jak pouzivat ,,Pokyny pro followery“

Tato zprava byla vypracovana v ramci projektu SCORE H2020 (www.score-h2020.eu) s
cilem shromazdit vSechny poznatky a zkuSenosti ziskané v ramci pilotnich projektd a ve
spolupraci s followery (tzv. ,Follower Cities®). Jedna se o navod pro obce a dalSi mistni
subjekty, které maji zajem o spravedlivou, inkluzivni a ekonomicky udrzitelnou transformaci
mistni energetiky. Zprava je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti a nejprve se zaméfuje na
zapojeni mistnich kli¢ovych subjektll, vybér budov a obchodni model projektu SCORE —
Consumer Stock Ownership Plan (COSP / plan vlastnictvi spotiebiteli). Cast II. se zamétuje
na zapojeni soukromych domacnosti a spotfebitelll, a zejména na finan¢éni ucast zranitelnych
spotrebitelt v projektech obnovitelné energie. Dokument poskytuje praktické rady pro obce
na podporu strategii angazovanosti a podporu inkluzivniho a spravedlivého pfechodu na
mistni Grovni. Doufame, Ze tato pfiru€ka inspiruje obce k vytvareni energetickych projektu se
zaméfenim na spotfebitele a podpofi je na jejich cesté ke spravedlivému a demokratickému
mistnimu energetickému systému.

Vlastnictvi spotrebiteli je predpokladem k mistnimu prechodu na nové zdroje energie
Podpora (spolu)vlastnictvi spotfebiteli je kli¢ovym faktorem uspéchu pro mistni energetickou
transformaci a ma zasadni vyznam pro decentralizaci energetického systému. Kdyz
spotiebitelé ziskaji vlastnicky podil na zafizeni a projektech pro vyrobu energie z
obnovitelnych zdroju, stanou se aktivnimi t€astniky na trhu s energiemi. Pro tuto skupinu lidi,
ktera energii zaroven spotfebovava i vyrabi, se zacal pouzivat termin ,prosumefi“ (producers
+ consumers). Aktivni U€ast na projektech obnovitelnych zdroji energie se ukéazala byt
dilezitym faktorem UspéSného pfechodu na nové zdroje energie, jelikoZz podporuje jeho
pfijeti mistnim obyvatelstvem. Ugasti Ize dosahnout prostfednictvim zapojeni do
demokratického systému rozhodovani; zaroven ji v8ak lze chapat jako finanéni UCast a
spole¢nou investici. Vlastnictvi spotfebiteli je tedy modelem pro zlepSeni finanéniho zapojeni
soukromych domacnosti. V sou¢asné dobé se v oblasti obnovitelnych zdroji objevuje nékolik
modelu (spolu)vlastnictvi spotfebiteli, jako je kupfikladu crowdfunding, druzstva a soukroma
zafizeni — v8echny tyto pfiklady spadaji do této kategorie.
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Evropsky projekt SCORE H2020 se zamérfoval na vyvoj a realizaci CSOP jako prostfedku k
posileni pozice obCanl jako spoluinvestori zafizeni na vyrobu energie z obnovitelnych
zdrojl. Tyto cile vede a podporuje legislativa Evropské unie (EU) 2018/2019 v podobé
balicku Cista energie pro véechny Evropany, ktery zahrnuje prepracovanou smérnici o
obnovitelnych zdrojich energie (RED IlI). RED Il vytvafi cestu pro prosumerstvi a aktivni
spotiebitele na trhu s energiemi tim, Ze zavadi koncept spole¢enstvi pro obnovitelné zdroje
energie (REC), ktery dava jednotlivci pravo vyrabét, sdilet a prodavat vlastni energii. Tento
vyvoj na Urovni EU silné ovlivnil realizaci modelu CSOP v praxi, nebot vytvoril atraktivni
podminky pro zapojeni do spole¢nych energetickych projektu.

Prehled modelu CSOP

Plan vlastnictvi spotfebiteli (CSOP) je investiéni model zaméfeny na spotfebitele, ktery jim
poskytuje moznost podilet se na jeho rozhodovani i financovani. Umozriuje spole¢né
investice obci, malych a stfednich podniki, spotfebitelll a dalSich mistnich partnerd do
zatizeni pro vyrobu energie z obnovitelnych zdrojii. Zadny ze spoluinvestord nenese osobni
odpovédnost, jelikoz investici realizuje zprostfedkovatelsky subjekt, provozovatel CSOP. V
praxi ma provozovatel obvykle podobu soukromé spolec¢nosti s rucenim omezenym nebo
druzstva. Provozovatel po zaloZeni investuje do nového nebo stavajiciho zafizeni pro vyrobu
OE a provozuje jej jménem spoluvlastnikd.

Hlavnim cilem CSOP je usnadnit spotfebitellim stat se spoluvlastniky v idealnim pfipadé
téch vefejnych sluzeb, které je zasobuji. V zajmu zefektivnéni a zjednoduseni rozhodovani
zastupuje spotiebitele spravce, ktery jim radi a sdruzuje jejich investice a hlasovaci prava ve
vztahu k ostatnim spoluinvestorim. Vysledkem je stabilni a atraktivni investiéni model pro

v8echny zuc¢astnéné strany, at uz vefejné ¢i soukromé.

4 Consumers
o e ISMEs -
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Operating Company
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‘ reduction of self-consumption increases excess production

—Renewable Energy Plant

Tabulka 1 —Model CSOP
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2. Jednotlivé kroky pro vytvoreni mistniho CSOP

Zapojeni klicovych subjektti

P¥i vytvareni mistniho CSOP je zasadnim prvnim krokem identifikace partnerl. PFi vybéru
partnerl i spoluinvestori je tfeba zvazit nékolik aspektld: 1) kdo jsou dvéryhodné
zuCastnéné strany v mistni komunité, které jsou oteviené myslence vytvofeni spole¢nych
energetickych projektl 2) které subjekty jsou lokalnimi hybateli energetické transformace
nebo by na ni mohli mit zajem 3) jakym zpusobem se mohou zapojit soukromi spotfebitelé a
domacnosti. Cast Il. této zpravy, neboli PFiru¢ka pro zapojeni zranitelnych spotebitel(,
obsahuje podrobny prehled strategii pro zapojeni soukromych domacnosti, zejména
domacnosti s nizkymi pfijmy. Stfedobodem téchto strategii je spoluprace s davéryhodnymi
prostfedniky, ktefi dlouhodobé spolupracuji s cilovymi komunitami.

Identifikace budov a vhodnych mist

V zavislosti na realizovaném zdroji OE je jednim z dalSich krokl pfi budovani CSOP ur&eni
budov a stfeSnich ploch (pro fotovoltaiku) a vhodnych mist pro dalSi typy OE. V lalii se
projekt SCORE zaméfil na financovani blokovych otopnych soustav spalujicich biomasu v
podobé lokalné vyrabéné drevénych Stépku. Zatimco nova zafizeni jsou jednou z moznosti,
kterou se lze v ramci CSOP vydat, je tfeba také zvazit, zda obec nebo jiné zuCastnéné
subjekty jiz planuji ¢i dokonce realizuji instalaci zafizeni na vyrobu OE. V takovémto pfipadé
je mozné navazat na jiz existujici plany a rozSifit je o spoluvlastnictvi ob¢anu. Tento krok
mUze uSetfit znacné mnozstvi ¢asu, ale zarovern mize omezit tvorbu mistniho modelu
CSOP.

Identifikace budov je Uzce spjata s ekonomickym hlediskem, jelikoz jejich vlastnosti a
faktory pro urCeni budovy, kde Ize uvazovat o instalaci nové fotovoltaiky. Jako prvni krok se
provede analyza dostupnych informaci o budovéach, ktera zahrnuje podrobnosti o konstrukeci,
analyzu spotfeby a energeticky model budovy. Nasledné se vydava zprava o nezbytnych
administrativnich povolenich. Jako tfeti bod je vypracovdno ekonomické a financni
posouzeni investiCnich nakladul, které zahrnuje instalaci, spusténi, pfipojeni k dodavateli a
udrzbu. DalSi informace o tomto procesu a jeho kritériich naleznete v této Pfiru¢ce pro
energetickou renovaci vypracované v ramci projektu SCORE. Vzhledem k tomu, Zze CSOP je
pfistupem zaméfenym na spotfebitele a Ze v ideélnim pfipadé by vyprodukovana energie
meéla zasobovat domacnosti, které do projektu investuji, a zménit tak chovani spotfebiteld,
mely by byt vybirany obytné budovy nebo budovy v blizkosti domécnosti, které maji byt do
projektu zapojeny. V nékterych pilotnich projektech SCORE byly vybrany také Skoly nebo
jiné vefejné budovy, napf. v némeckém Essenu.

Ekonomické opodstatnéni a vypracovani studie proveditelnosti

Vypracovani studie proveditelnosti je dulezitym krokem v procesu vytvareni spoleenstvi pro
obnovitelné zdroje energie, které vychazi z programu financovani CSOP. Jedna se o
analyzu, kter4d shrnuje v8echny dosud znamé relevantni faktory projektu — véetné
ekonomickych, pravnich, socialnich a ¢asovych aspektl. Jeji vysledek je zasadni informaci
pro investory a ur€uje pravdépodobnost uspésného dokonceni projektu. Nize uvedeny kratky
dotaznik (tabulka ¢&. 1) byl vypracovan v réamci projektu SCORE ve spolupraci se
zucCastnénymi meésty s cilem shroméazdit veSkera relevantni data a informace pro FV projekty.
Mohou jej vyuzit zainteresované obce a mistni subjekty k vytvofeni souhrnu projektu a
identifikaci nevyfeSenych otazek.


https://www.score-h2020.eu/fileadmin/score/documents/SCORE_D3.1_Report_on_Energy_Efficiency_Measures_and_Avoiding_Rebound_Effects_-_1_VIII_2019.pdf
https://www.score-h2020.eu/fileadmin/score/documents/SCORE_D3.1_Report_on_Energy_Efficiency_Measures_and_Avoiding_Rebound_Effects_-_1_VIII_2019.pdf
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DalSi pomoc pfi ekonomickém opodstatnéni projektd FV je k dispozici v podobé kalkulacky
CSOP, neboli volné dostupného nastroje, ktery poskytuje predbézné ekonomické posouzeni
prosumerskych investi¢nich projektd.

Studie proveditelnosti

Jak vysoka je celkovéa ¢astka investice?
Kolik existuje potencialnich partneri?

e O jaké partnery (soukromé osoby, spolecnosti, vefejné instituce)
se jedna?

e Jak jsou podily rozdélovany mezi partnery?
Jakym kapitalem mohou partnefi pfispét?
Daji se ve vasem pfipadé vyuzit néjaké dotace (na mistni,
regionélni nebo statni drovni)?

Investice

Bude FV montovana na stfechu nebo postavena na zemi?
Byla jiz vypoctena potencialni produkéni kapacita, a pokud ano, jak
je velka?

e Jak velky je dostupny stfedni prostor? Na kterou svétovou stranu je
stfecha orientovana? Bere se v potaz sklon stfechy?

e Je planovana kombinace vytapéni/chlazeni nebo ukladani energie
(napt. baterie)?

e Jsou na stieSe jiz existujici zafizeni na vyrobu OE?
Planuje se vyuZziti nebo je dostupna technologie SMART-Metering?
Planuji se néjaka opatfeni v zajmu energetické u¢innosti?

Instalace

e Bude energie vyuzivana pro vlastni spotfebu, prodavana nebo
Informace o kombinace obojiho? Pokud plan zahrnuje prodej energie, méa byt
spotrebé prodavana do rozvodni sité nebo dal§im ¢lenim dané komunity?
elektfiny e Jaka je aktualni cena za kWh?

Jaka je ro¢ni spotfeba kWh?

Podminky e M4 vade zemé regulacni ramec pro sdileni a vlastni spotfebu
regulaéniho elektfiny? Jaké stanovuje podminky? Jak se vztahuji na vas
ramce projekt?

Planujete zapoijit spotfebitele, a pokud ano, jaky typ spotfebitelt?
Zahrnuje vas planovany projekt zranitelné spotfebitele (napf.
nizkopfijmové domacnosti), a pokud ano, jakym zplsobem?

Zapojeni
spotrebitell

Tabulka 1: Dotaznik k provedeni studie proveditelnosti

Planovani zapojeni spotrebitell

Poznatky z projektu SCORE ukazuji, Zze zapojeni spotfebitelll vyZzaduje cilené planovani,
které zohledriuje realnou situaci cilovych skupin. To ma velky pfinos pro mistni energetickou
transformaci, ale je tfeba vynalozit dalSi Usili. ZkuSenosti z projektu SCORE a dalSich
iniciativ zaméfenych na spotfebitele ukazuji, Ze stoji za to tuto snahu vynalozit, pokud se tak
u€ini spravné. Pfidana hodnota zapojeni spotfebiteld je rlzna a projevuje se napfiklad ve
vétsi vysi dostupnych investic, pozitivnim pfijeti zafizeni pro vyrobu OE a budovani
socialniho kapitalu prostfednictvim zvySeného pocitu sounélezitosti s komunitou.

Obr. 2 ukazuje tfi hlavni kroky zapojeni spotfebitelt, kterym nasleduje ¢asova osa (obr. 3),
jez obecné shrnuje vSechny nezbytné kroky vedouci k vytvoreni a spusténi planu CSOP.



https://www.climatealliance.org/activities/tools-and-methods/csop-calculator.html
https://www.climatealliance.org/activities/tools-and-methods/csop-calculator.html
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Nasledujici ¢ast II.
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+ Ur€eni cilovych skupin
+ Ur¢eni prostfedniku

+ Stanoveni vy$e spoluugasti v&etné snizeni

finanénich pfekazek

+ Vytvofeni vhodného systému pobidek

» Vypracovani komunikaéni strategie

+ Vypracovani materialdl pro komunikaci a
prostfedkl pro zapojeni (dotazniky, akce atd.)v

Obrazek 2 — Kroky k zapojeni spotrebitele

Urceni mistnich
partnert

Zapojeni spotrebitel(

¥4

Zalozeni jednotky pro
specialni ucel a podpis
smiuv

9

2

Dohoda o obnovitelnych
zdrojich energie

6

Hledani dostupnych kanalt

pro zapojeni ob&anu a uréeni

prostiedniku

10

Instalace zafizeni pro OE

Identifikace budovy
(budov)

3

Urceni cilovych
skupin

5

Udrzba zafizeni pro
OE a sprava CSOP
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Obrazek 3 — Casova osa a hlavni kroky

Hledani
dodatecnych
4 zdroju
financovanina
mistni,
regionalnia
narodni Grovni

USPESNE
VYTVORENIA
REALIZACE
CSOP

— Prirucka pro zapojeni zranitelnych spotfebiteld — je praktickym

pravodcem pro obce, které chtéji vytvofit energetické projekty, jenz jsou socialné inkluzivni,
demokratické a vyvolavaji aktivnéjSi ucCast. Poskytuje pfehled vyhod spoluprace se
soukromymi domacnostmi a stanovuje, které aspekty je tfeba brat v potaz, kdyz se na tuto
spole¢nou cestu vydate.
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Cast Il. - Pfiruéka pro zapojeni zranitelnych spotiebitell
1. Uvod

Vyzva: Inkluze je prifezovym politickym cilem

Nerovnomeérné rozlozeni nakladl a pfinost pfechodu na nové zdroje energie je vyzvou pro
energetickou spravedinost i politiku. Pfestoze posileni u€asti spotiebitell v komunitach
vyuzivajicich obnovitelné zdroje energie ma velky potencial pro rovny pfechod na nové
zdroje energie, zranitelni spotfebitelé maji v ramci projektd OE stale nedostate¢né
zastoupeni.

Evropska komise podporuje zlepSeni postaveni spotfebitell tim, ze jim poskytuje pfistup k
informacim a rozSifuje moznosti spotfeby, napf. v podobé snazs§i zmény dodavatele nebo
zapojenim do ,prosumerstvi“ OE (COM, 2015). Na individualni Grovni to zahrnuje potfebu
volby mezi spotfebou/prosumerstvim, ktera vyzaduje individualni kognitivni kapacitu ke
zpracovani relevantnich informaci (loannidou, 2018). Prosumerstvi navic vyzaduje ochotu
riskovat, pfistup k finanénim prostfedkdm, ¢as a know-how (Hanke a Lowitzsch, 2020).

Zatimco vnitrostatni politika prosumerstvi podporuje jako Ustfedni prvek transformaci
energetiky, pouze zlomek ob&anu si v sou¢asné dobé pofizuje vlastni zafizeni na vyrobu OE
a muUze tak vyuzivat ,podpurny ramec” a jeho dotacni programy. Ti, ktefi tak necini —
zejména zranitelni spotfebitelé — nejenze nevyuzivaji benefitl ,podplirného ramce”, ale dale
nesou zvySenou zatéz rostoucich distribuénich sazeb, poplatki a nakladld na energie
(Heindl, SchuBler a Loéschel, 2014). Zatimco néktefi obCané mohou vyuzivat vyhod
prosumerstvi, vice nez 50 miliond lidi v EU si nemuze dovolit pfiméfenou Uroven spotieby
energie a Zije v energetické chudobé (Energy Atlas, 2018).

Proto pfepracované znéni smérnice EU o obnovitelnych zdrojich energie zavazuje Clenské
staty k tomu, aby usnadnily Uéast zranitelnych spotfebitelll a podpofily jejich zaclenéni do
svého ,podplrného ramce“ (ktery zahrnuje prifezové politické cile tykajici se napfiklad
zjednodus$enych administrativnich a regulaénich pozadavkd, niz§ich poplatkd a dani atd.) pro
prosumerstvi (Hanke a Lowitzsch, 2020).

Koho zapojit do mistnich energetickych spolec¢enstvi?

Energetickd spolecenstvi, konkrétnéji pak model CSOP, jsou navrzena tak, aby byla
inkluzivni a oteviena ucasti fadé potencialnich ¢lenl. V ramci CSOP je kladen dlraz na
podporu zranitelnych a atypickych spotfebitell, aby se stali spoluinvestory a zaroven
prosumery. Zranitelnost spotfebitell ma rizné aspekty, z nichz nékteré jsou individualni
povahy (vék, pohlavi, pfijem, zdravotni stav, etnicky ptivod, nabozenstvi, politicka orientace),
nékteré jsou dlsledkem strukturalni dynamiky, ¢asto v podobé& nerovnosti (napf. pfistup
pouze ke Spatné izolovanym bytim, nizké vzdélani omezuijici pfistup k informacim) a dalSi
jsou politické povahy (napf. nedostateéné politické zastoupeni urCitych sociélnich skupin).
Kazdy aspekt zranitelnosti neexistuje pouze sam o sobe, ale prolina se s dalSimi, coz vytvari
vice protinajicich se vrstev nerovnosti. Tento kontext zranitelnosti je tedy souborem
podminek a deprivaci, které omezuiji zivotni a spotfebitelské volby.

Pfistup CSOP se vyznaCuje inkluzivnim zaméfenim a tento model je otevien fadé
potencialnich spoluinvestori, v€etné malych a stfednich podnikd (MSP), obecnich
spole¢nosti, Skol, obCanskych iniciativ a druzstev. Rlznorodost moznych spoluinvestord €ini
plan CSOP flexibilnim a umozriuje mu pfizplsobit se mistnim podminkdm — aby byla mozna
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kvalifikace jako spole€enstvi pro obnovitelné zdroje energie, je nezbytné dodrzovat pravidla,
napf. Ze zadny z partnerd nemUlze mit vétdinovy podil a vSichni partnefi se musi nachazet v
blizkosti zdroje OE. Pfi dodrzovani téchto podminek plany CSOP pfispivaji k socialni
soudrznosti, pocitu sounalezitosti a vlastnictvi.

Kromé toho mohou mit vyrazny socialni dopad, jelikoz ovliviiuji mnoho aspektl tykajicich se
zranitelnosti, at uz jsou takovéto faktory tradicné povazovany za ukazatele energetické
chudoby, nebo ne, napf. ceny energii, Uroven pfijmu, kvalita bydleni, typ topného systému
atd. Zejména s ohledem na mirnéni strukturalnich slabin, jako jsou diskriminujici podminky
na trhu a pfistup k finanénim prostfedk{im oproti posileni postaveni jednotlivce, REC nabizi v
podobé obchodniho modelu CSOP moznost, aby jednotlivci dali dohromady své zdroje a
moznosti za Ucelem pfekonani takovychto strukturalnich prekazek.

Na zakladé této myslenky definoval projekt SCORE tfi nasledujici cilové skupiny (obr. 4).

e Nizkopfijmové domacnosti (ND) spadaji do dvou nejnizSich pfijmovych decill podle
definice v oficialnich statistikdch ohledné pfijmovych skupin v kazdé zucastnéné
zemi. Tam, kde byly k dispozici, byly pro ilustraci doplnény Udaje o domacnostech v
energetické chudobé.

e Dlouhodobé nezaméstnani, osoby nezaméstnané po dobu 12 mésicu Ci déle.

e Zeny, obecné jsou v ramci projektl OE nedostateéné zastoupeny. V nékterych
pfipadech navic spadaji do jedné nebo obou dalSich kategorii; to je Casty pfipad
svobodnych matek.

Nizkopfijmové [DlOUhOdObé J B
Zeny

domacnosti nezameéstnani

N,

Obrazek 4 — Cilové skupiny v ramci projektu SCORE. Zdroj: Centrum pro studium demokracie

Prinosy inkluze pro cilové skupiny a energetické spolecenstvi

Pfidana hodnota zapojeni obCand a zejména zranitelnych spotfebiteld v energetickych
spole€enstvich ma mnoho podob, nicméné spole¢nym tématem je pocit vlastnictvi, ktery se
tak v energetickych spole€enstvich vytvafi. Nejenze dojde k mobilizaci soukromého kapitalu
pro pfechod na nové zdroje energie, ¢imz se snizi stavajici mezera v investicich, ale kdyz
budou ob&ané pfimo zapojeni jako partnefi, projekty v oblasti obnovitelnych zdroju energie
se zaroven stanou pfijatelnéjSimi pro vefejnost. Kli¢em k energeticky uspornému chovani,
které je zasadni pro dosazeni cili v oblasti energetiky a klimatu, je také zlepSeni postaveni
obc¢anu. Jakmile bude existovat finanéni motivace pro Usporu energie, jelikoz budou
existovat moznosti sdileni energie a podminky pro jeji prodej do rozvodné sité, vyznamné to
pfispéje k energeticky Uspornému chovani véetné zmirnéni jevu indukce spotieby.
Sdruzovanim v energetickych spoleenstvich navic ob¢ané pfispivaji k dekarbonizaci

Vv,

poptéavkou.
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Ugast na projektech REC pfinasi fadu vyhod pro spottebitele, které maji pozitivni dopad na
ekonomiku, technologické inovace, spolec¢enské hodnoty a etiku. Hlavni pfinosy pro cilové
skupiny zahrnuji:

Finanéni pfinos:

e SnizZeni zranitelnosti spotfebitell zpusobené jednak nutnosti hradit z velké Casti
svych pfijm0 Ucty za energie a jednak kolisanim cen energii, coz povede ke zlepSeni
jejich celkové (ekonomické) situace.

e Ziskani pfistupu ke kapitdlovym Gvérdm sdruZzovanim jednotlivych investic ve
zprostiedkovatelskych subjektech s vyuzitim finanéniho pakového efektu k navySeni
investic (zadné drahé mikrouvery).

e To vede k dodateCnym pfijmim z prodeje prebytki vyprodukované elektrické
energie; po splaceni uvéru je zisk rozdélen mezi spoluvlastniky (pomérné k jejich
podilu).

e VyieSeni problému nedostupného kapitalu pro projekty OE a ziskani statutu
prosumera v ramci neziskového spoleCenstvi pro obnovitelné energie s rovnym
vlastnictvim vS§ech ¢lenu (,jeden ¢len, jeden hlas®).

e Spotfebitelé nemusi investovat své vlastni pfijmy Ci uspory, jelikoz majetek a podily
jsou zastaveny jako zaruka bankovniho uvéru, ktery bude splacen z budoucich
prijma{.

e Podily spotiebiteli jsou sdruzeny u subjektu spravce, v jehoz Cele stoji feditel, ktery
zastupuje podilnika/spotfebitele u provozovatele CSOP.

SpoleCenské a environmentalni pfinosy:

e Posileni postaveni aktivnich ob&anl snizenim strukturalnich pfekazek, které jim brani
v Uc€asti na prosumerském modelu.

e Postaveni ob¢anl a spotfebitell do role ,hlavnich aktérd na trhu s energiemi®, ktefi
budou hrat aktivni roli pfi urychlovani pfechodu na obnovitelné zdroje energie na
Grovni komunity.

e Pozitivni zmény chovani v oblasti spotfeby energie, které spocivaji ve vyuzZivani
novych technologii ke snizeni GU¢tl za energie a aktivni GCasti na trhu (Hanke a
Lowitzsch, 2020).

Prekazky primo souvisejici se socialnimi davkami

S ohledem na U¢ast ND, které dostavaji socialni podporu v rdmci REC, ekonomické vyhody
plynouci z ucasti v CSOP by mohly snizit nebo ohrozit narok na vefejné socialni davky.
Systém davek zaloZzenych na prlzkumu majetkovych pomérd odrazuje od vytvareni aktiv,
jelikoz obvykle vyzaduje likvidaci veSkerého majetku, aby bylo mozné tento typ podpory
ziskat. Vzhledem k tomu, zZe finan¢ni Uc¢ast v podobé (spolu)vlastnictvi spotfebiteli v oblasti
OE je formou vytvéreni aktiv, tento mechanismus v zasadé zabrariuje ND v ucasti, jelikoz
jakakoli snaha v tomto ohledu pfimo snizuje jejich narok na sociélni davky, na které jsou
odkazany. Tento paradox byl také nazvan ,politikou dvojich aktiv“: stejna socialni politika,
ktera podporuje doméacnosti se stfednimi a vysokymi pfijmy ve vytvafeni aktiv a tim padem
shromazdovani soukromého bohatstvi, odrazuje ND od toho, aby se vibec pokousely
nabyvat bohatstvi nad rdmec Zzivotniho minima. Podobny jev Ize pozorovat v pfipadé
minimalniho pfijmu testovaného na zakladé potfeb, ktery zohledruje jakykoli pfijem a
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odecita jej z davek; lidé jsou takto odrazovani od jakéhokoli zaméstnani s platem nizsim, nez
je hranice minimélniho pfijmu, jelikoZ jeho pfijemce by se nasledné ocitl v ,pasti chudoby*®
(Hanke a Lowitzsch, 2020).

Obce jako ti, co udavaiji krok: zavazky, odpovédnost a bézné prekazky

Obce a mistni samospravy jsou idealnimi partnery energetickych projekt, do nichz jsou
zapojeni ob¢ané, u kterych mohou fungovat jako hybna sila. Iniciovani a podpora vlastnictvi
spotiebiteli jim maze pfinést zna¢né vyhody, jelikoz to predstavuje zplsob, jak se zavazat k
dosazeni cilli v oblasti ochrany klimatu a energetiky. Rada mést se jiz v minulosti zavazala k
podpofe U¢asti ob&an(, chybély jim vSak nastroje a projekty, pomoci kterych by mésta mohla
tohoto zavazku dostat. CSOP je idealnim modelem, kde se mohou obce stat vzorem a
udavat krok pfi prevzeti odpovédnosti, a to zejména dnes, kdy jim smérnice o obnovitelnych
zdrojich energie RED |l poskytuje pfilezitost rozSifit svou Ulohu aktivnich Gc€astnikd ve
spole¢nych energetickych projektech.

Kromé toho mohou obce sami aktivné pfichazet s projekty tykajicimi se prosumerstvi a OE a
snizit tak energetickou chudobu na mistni Urovni tak, Ze zlepSi jeji Usporné vyuzivani, snizi
UCty za elektfinu a podpofi mistni ekonomiku. Obce tak Casto pfispivaji ke svym
dlouhodobym cildm v rdmci své politické strategie.

Existuje nékolik faktor(l, které jsou bézné vnimany jako prekazky pro zapojeni obcant v
obecnich energetickych projektech. Patfi mezi né kupfikladu narocnost osloveni a motivace
konkrétnich cilovych skupin obyvatel, zejména pokud se jedna o skupiny zranitelné. Tato
prekazka vSak vyvstava v dlsledku nedostate¢né integrace spravnych prostfednikd nebo
chybného nastaveni pobidek, a Ize ji tedy pfekonat. Mimoto mize nékoho odradit pfedstava,
Ze v ramci jednoho projektu bude muset jednat s mnoha nazory a spoluinvestory, coz muze
dokonce vyloucit ucast mést, protoZze fada mistnich samosprav se ucastni energetickych
projektd pro obéany jako spoluinvestor pouze tehdy, pokud maji zastoupeni ve spravnich a
poradnich organech. Plan CSOP, ktery podléhd obchodnimu pravu, takovéto zastoupeni
zarucuje.

ACkoli se na energetickém projektu muUze podilet vétsi mnozstvi ob&ani v pozici
spoluinvestord, riziku roztfisténosti podill brani model CSOP, ktery pfedpoklada sdruzovani
hlasti spotiebitelll prostfednictvim spravce, ktery vSechny ob&any zapojené do procesu
rozhodovani zastupuje, ¢imz se pocet relevantnich subjektd Cinicich rozhodnuti omezuje na
minimum a je tim zajistén demokraticky a zaroven efektivni proces rozhodovani.

2. Nastroje pro zaclenéni zranitelnych skupin

Zjisténi potreb a motivaci

K pfekonani pfekazek pro inkluzi bylo v pilotnich projektech SCORE a u follower( vyvinuto a
otestovano nékolik strategii, aby bylo mozné vyhodnotit jejich dopad a ziskat zkuSenosti,
které Ize aplikovat v dalSich méstech. Zvolené pfistupy mély podobu dotaznikd,
participa¢nich workshopl a online schiizek (obr. 5).

Jejich cilem bylo Iépe prozkoumat a porozumét potfebam cilovych skupin a jejich motivaci k
pfipadnému zapojeni do spole¢nych energetickych projektl. Nejdulezitéjsi je, aby byly dané
prekazky v zac€lenéni v€as identifikovany, aby bylo mozné zavést vhodna protiopatfeni. Proto
je prvnim krokem v procesu zaclenéni zranitelnych skupin pochopeni jejich energetickych
navyku a vyzev, kterym v soucasné dobé v tomto ohledu &eli, jako je neefektivni izolace
budov nebo vysoké naklady na energii (uréeni vzorct chovani ob¢anu). Za timto u¢elem bylo
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usporadano nékolik akci a setkani, jejichz cilem bylo zapojit a informovat vSechny cilové
skupiny (zucastnéné strany véetné obfanud a zranitelnych skupin, malych a stfednich
podnik( a vefejné spravy). Kromé toho cilové skupiny obdrzely dotazniky. Ze zkuSenosti z
projektu SCORE vyplyva, Ze je od spotfebitell tfeba shromazdit urcité klicové informace, a
to v souladu s nafizenim o ochrané osobnich udaju (GDPR):

Situace tykajici se energie/vytapéni v domacnosti
Primeérné naklady na elektfinu a vytapéni

Udaje o spotfebé energie v doméacnostech

Narok na vefejné socialni davky

Ty samoziejmé& milze byt nutné pfizplsobit konkrétnim mistnim podminkam, cilovym
skupindm a rozsahu projektu. Stejné tak se mohou liSit konkrétni prostfednici a kontaktni
osoby, které je tfeba do procesu zapojit. Ukazalo se, ze vétSi procento domacnosti se
uspésné zapoji ve spolec¢nych aktivitach — a nasledné energetickych projektech — pokud
informovani cilovych skupin podporuji znamé a dlvéryhodné zprostfedkovatelské
organizace Ci osoby. Organizace, které funguji jako prostfednici, mohou zahrnovat
charitativni organizace Caritas, socialni druzstva, davéryhodné ucitele ve Skolach ¢&i mistni
iniciativy.

= PODPORA SEQLU\{LASTN!CTVI V RAMCI OZE

© A ZVYSENI ANGAZOVANOSTI
.’9 E,‘ ' Urgeni vzor( chovani Zapojeni
1'g O obéant zucastnénych stran

Predbézna setkani

<

X ' ’

8 Dotaznik ; Workshop

E a .

=

| Uzaviené otézky s » e | i s
Komantatem Vypravéni ! ‘Pfednasky,

Cilova Ob&ané Ghoapo Studenti
skupina vefejna sprava

Obrazek 5 — Metodika pro zapojeni spotrebiteld. Zdroj: SCORE
Prekonavani bariér
PFi zavadéni inkluzivniho modelu CSOP je tfeba zvazit nékolik pfekazek. Vedle pravnich a
regulaCnich prekazek, které mohou vzniknout v disledku daného vnitrostatniho pravniho

ramce, je tfeba také brat v potaz pfekazky na Urovni obci ¢i domacnosti. Projekt SCORE
ukazal, Zze ty maji své kofeny v nasledujicich tématech tykajicich se inkluze:

e Neduvéra v relativné neznamé obchodni modely, jako je plan CSOP, navzdory jeho
osvédcéené funkénosti.

e Regulaéni a pravni neznamé v dlsledku nové vznikajicich zakonl o sdileni energie
ve méstech a mistnich komunitach.
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e Chybéjici pfedchozi zkuSenosti s energetickymi projekty na urovni obce zalozenymi
na spole¢nych investicich.
na verejné socialni davky ze strany jednotlivych spottebitel(.

e Nedostatek v€asné zajisténych prostiedkd v soukromych domacnostech za Ucelem
pochopeni konceptl a vyhod REC.

e Nedostatek finan¢nich rezerv vede k ekonomickému rozhodovani, kdy se lidé
vyhybaji riziku. Domacnosti se snazi maximalizovat flexibilitu a likviditu, aby byly
schopné reagovat na kratkodobé problémy, jako jsou vypadky v pfijmech nebo
nepredvidané vydaje, a maji vyhrady vici dlouhodobym zavazkim (Rdber/Kalker
2020).

e Nedostatek finanénich prostfedki na velké investice a nedostatek Uspor nebo
nedostupnost tveérd v ramci vicero obci.

e Pasivita zplsobena neduvérou k produktim a institucim, stejné jako ned(véra ve
vlastni schopnosti €init spravna investi¢ni rozhodnuti u spotfebitelu.

Caritas Association Germany jako Partner projektu SCORE pfiSla se zplsoby, jak se s
mnohymi z téchto prekazek vyporadat na arovni jednotlivych spotfebiteld za ucelem
motivace zranitelnych domacnosti k ucasti na spoleCnych energetickych projektech. Jak
vyplyva z pilotnich projektt a zkuSenosti followerd, mezi hlavni motivace a klicové faktory
Uspéchu patfi (Réber/Kalker 2020):

e Vyhlidka na snizeni U¢td za energie

e Snizeni po¢atecnich investi¢nich nakladul

e Zavedena opatieni ke zmirnéni rizik pro zranitelné skupiny

e Poskytovani doplrikovych zafizeni (LED diod atd.), ktera okamzité snizi naklady na
elektfinu

e Vytvofeni dodateéného zdroje pfijmu

e NarUst energeticky Usporného pfistupu snizujiciho naklady na energii

e Zapojeni do projekttl OE s cilem pfedchazet socialni izolaci

e Socialni kapitdl v ramci spoleenstvi pro obnovitelné zdroje energie vedouci k

vyméneé technickych a finan¢nich znalosti
e Zapojeni do ¢innosti na ochranu Zivotniho prostfedi a klimatu

»Asistované“ CSOP

V soucasnosti ma v Evropé vice nez 50 milionu spotfebitelt, mezi nimiz jsou nizkopfijmové
domacnosti a svobodné matky, problémy s placenim U¢td za energie. Jsou obétmi
energetické chudoby zplsobené predevSim vysokymi néklady na energie a nizkymi pfijmy
domécnosti. Prvni krok k tomu, aby se zranitelné skupiny mohly stat prosumery, a alespon
Caste€né se vymanit z energetické chudoby, stoji na poskytnuti pfistupu k financim. Pravé to
CSOP déld s vyuzitim finanéniho pakového efektu. Nicméné pro nékteré skupiny
zranitelnych spotfebiteld je i niz8i kapital potfebny k uc€asti na standardnim planu CSOP
neprekonatelnou pfekazkou. Zde pfichazi na fadu ,asistovany“ CSOP.

LAsistovany“ CSOP je nad ramec bézného planu CSOP pfizplsoben okolnostem konkrétni
situace, véetné potfeb zranitelnych spottebitell. Pfikladem je pracovisté sociélnich sluzeb —
Centrum socialnich sluzeb Praha (CSSP) — Zilinska v Ceské republice: v roce 2020 se
vedeni mésta dohodlo s CSSP na financovani instalace fotovoltaickych zafizeni, které budou
lokalitu zdsobovat elektfinou a tim sniZi jeji UCty za energie. Mésto planuje, ze ¢ast zafizeni
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bude prodana lidem hledajicim Gtocisté v mistnim Utulku pro bezdomovce. V rdmci projektu
SCORE uvedené strany planuji zahajeni ,asistovaného“ CSOP:

e Az 25 % FV zafizeni bude prodano klientim CSSP, ktefi budou ochotni se zapaijit,
¢imz by se z nich stali spolumajitelé/prosumefi;

e Darce by poskytl odpovidajici pfispévek témto rezidentlm, aby jim pomohl zajistit si
vlastnicky podil;

e Sdileni 25-50 % zisku z Uspor elektfiny a opatfeni v zajmu energetické Gc€innosti s
Ucastniky planu ,asistovaného“ CSOP prostfednictvim k tomu ucelu vytvofeného Gctu
na vydaje.

Zacastnénym rezidentim tak staéi jeSté mensi pocateCni prispévek, aby se mohli do
projektu zapojit. CSSP na oplatku rezidentim pfidéli podil z penéz uSetienych vyrobou
energie z obnovitelnych zdroji a opatfenimi v zajmu energetické Ucinnosti do zvlastniho
fondu na vydaje; z tohoto fondu jsou hrazeny vydaje na jejich osobni potfeby, jako jsou
napfiklad nové boty, spole¢ny vylet ¢i hudebni nastroj.

Pro shrnuti: v pfipadé ,asistovaného“ CSOP a) je zafizeni OE v ¢astych pfipadech darovano
a b) nabyti podild spotfebiteli/viastniky je navic usnadnéno diky odpovidajicimu pfispévku
darce pro dorovnani. Ugastnicim se spotfebiteldm stadi k Gdasti jesté mensi podateéni
pfispévek a nemusi ¢ekat na amortizaci investice, nez mohou vynosUl vyuzivat. Oba aspekty
jsou dllezité s ohledem na konkrétni zranitelné skupiny. Asistovany CSOP se od toho
klasického do jisté miry lisi tim, Zze jeho hlavnim cilem neni vytvafeni zdroje pfijma pro jeho
ucastniky. Asistovany CSOP je koncipovan jako jednoduchy participani nastroj, ktery ma za
cil zlepsit postaveni zranitelnych spotrebitell, ktefi by se ani v pfipadé standardniho CSOP
nebyli schopni zapojit. Pocit vlastnictvi a s nim spojené vyhody a odpovédnost jsou kliové
pro zmeénu pfistupu k efektivnimu vyuzivani energie a ve vztahu k inkluzi a aktivnimu
zapojeni do energetické transformace.

Priklad: Utulek pro bezdomovce v ulici Krzywoustego 6, Stupsk (Polsko)

Na zacatku roku 2018 spole¢nost IKEA Polsko uzavfela dohodu s méstem Stupsk jako
vlastnikem budovy v ulici Krzywoustego 6 a charitativnim sdruzenim Holy Brother Albert s
tim, ze vénuje 61 500 PLN (cca 14 300 EUR) pfislusné organizaci na pofizeni a instalaci
fotovoltaického zafizeni, které mé zasobovat Utulek pro bezdomovce elektfinou a snizit tak
jeho néklady na energie. Dohoda o uzivani budovy uzaviena mezi méstem a charitativnim
sdruzenim Holy Brother Albert pfedpoklada, Ze vlastnické pravo k zafizeni pfechazi na
mésto Stupsk jako vlastnika budovy.

V ramci projektu SCORE se uvedené strany dohodly, Ze zahaji asistovany CSOP: a) prode;j
maximalné 25 % FV zafizeni tém ze 70 rezidentd Gtulku, ktefi se budou do projektu chtit
zapoijit, €imz se z nich stanou spotfebitelé/spoluvlastnici; b) sdileni 25-50 % vynosl z Uspor
elektfiny a opatfeni v zajmu energetické Gc€innosti s uc€astniky asistovaného CSOP
prostfednictvim k tomuto uc€elu uréeného fondu vydaju; c) s cilem pfimét nové spoluvlastniky
k Usporam elektfiny, vétSi energetické G&innosti a, pokud je to mozné, vyskolit je jako
energetické poradce.

Predpokladalo se, Zze v nejlepSim pfipadé se asistovaného CSOP zucastni 50 rezidentu
Utulku pro bezdomovce s pfispévkem 216 PLN na osobu (cca 50 EUR) a odpovidajicim
pfispévkem 144 PLN (dva za jeden, cca 34 EUR) od institutu Kelso z Evropské univerzity
Viadrina Frankfurt (Odra). Celkova investice 50 uc&astnikil asistovaného CSOP &ini
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10 800 PLN (cca 2 500 EUR), coz zhruba odpovida 25 % hodnoty FV zafizeni. Vzhledem k
tomu, ZzZe investice UCastnikl asistovaného CSOP jsou pfedavany a spravovany
prostfednictvim svéfenecké spravy, mistni charitativni sdruzeni Holy Brother Albert ve
Stupsku jmenuje spravce nebo zaloZzi spole¢nost s ruéenim omezenym (spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig), kterou bude spravovat vedouci Utulku. Spravce vybira
osobni splatky jednotlivell i odpovidajici pfispévky a pfifazuje je k osobnimu U¢tu kazdého
rezidenta. Za tyto financni prostfedky nasledné spravce odkoupi az 25 % FV zafizeni od
meésta Stupsk. Finanéni prostfedky, které meésto ziska, jsou opétovné investovany do
zminénych opatfeni v zajmu energetické ucinnosti, ktera podle odhadl snizi spotfebu
elektfiny v Gtulku o dalSich 15 %.

Asistovany CSOP umozriuje do¢asné (spolu)vlastnictvi rezidentl Gtulku, aniz by to omezilo
jejich mobilitu, jelikoz jako u€astnici mohou své podily zpétné prodat. Sou€asné to zabrariuje
vzniku dvou ,tfid“ mezi rezidenty, coz zajistuje, Ze nové prfichozi mohou prevzit podily
UCastnikud, ktefi se jiz planu nechtéji UCastnit. Vlastnictvi jako ucebni pomicka zde plni
dllezitou funkci pfi vedeni u€astnikl k energeticky ispornému jednani.

Komunikace a zapojeni obyvatel

S ohledem na ¢lanek 18 smérnice RED Il jsou informace kli¢ovym nastrojem, ktery ob¢anim
a komunitam umoziuje stat se aktivnim hra€em na trhu s energiemi (Evropskad komise,
2018). S ohledem na tento fakt je nezbytné zajistit spravnou komunikaci prostfednictvim
ddvéryhodnych a inkluzivnich kanall. Tyto kanaly by mély fesit otazky vyvstavajici mezi
vefejnou spravou a obcéany, a tedy brat v Gvahu rlzné nazory a porozumét moznostem a
vyzvam, kterym kazda skupina tuc¢astniku celi.

Organy vefejné spravy by mély pokud mozno vyuzivat stavajicich kanall pro komunikaci s
mistni komunitou, které jsou obecné znamé a dlvéryhodné. Pokud takovéto komunikaéni
kanaly dostupné nejsou, mohou byt pro mistni komunity vytvofeny online, aby usnadnily
komunikaci a socialni zacleriovani, a prostfednictvim kterych mize komunita zasilat zadosti
¢i dotazy ohledné daného projektu. To podpofi dialog a vzajemnou dlvéru mezi dvéma

pfijem Zadosti od obyvatelstva nebo pfimé sdélovani informaci o realizovaném REC.
Potencialni komunikacni kanaly jsou:

e Oficialni komunika¢ni kanaly mistnich partner(l a zapojenych obci — socialni sité
(Facebook), webové stranky obci a newslettery.

e Letdky a brozury se zjednoduSenym popisem projektu, které budou rozeslany postou
domacnostem potencialnich uc¢astnika a cilovym skupinam.

e Zavedené komunikacni kanaly prostfednik( a distributor( informaci spolupracujicich
s cilovymi skupinami, nap¥. newsletter nebo pravidelné osobni schlizky a setkani.
Osobni setkani a workshopy s ob¢any a dlvéryhodnymi zastupci cilovych skupin.
Navstévy v pfisluSsnych budovach a/nebo na mistech, kde maji byt zafizeni OE
umisténa za ucelem vytvoreni blizSich vztaha.

U jednoho ze 3panélskych followerd, mésta Vega de Valcarce, byla vytvofena pracovni
skupina se zastupci ze v8ech zu¢astnénych skupin, coz bylo pfinosem pro fizeni pfisludného
procesu, zvySeni efektivity a zlepSeni komunikace. Obvykle je zapotfebi alespori jeden €len
komunity, ktery bude koordinovat vytvofeni a pribézZnou organizaci pracovni skupiny.
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3. Postupné kroky

Na obr. 6 jsou zobrazeny tfi hlavni postupné kroky na podporu spoluvlastnictvi v oblasti OZE.
Za prvé je obecné definovan ramec, ve kterém jsou energetické projekty navrhovany. Ramec
vicelrovnové spravy ovliviiuje moznosti energetickych spoleenstvi a stanovuje podminky
jejich existence. Tato oblast mlze poskytovat podporu prostfednictvim regulaci a pobidek,
v€etné zjednoduSenych administrativnich a regulaCnich pozadavkl a specifickych
mechanisml a zdroju financovani. Dostupné finan¢ni prostiedky zavisi predevSim na
vnitrostatnich a regionalnich ramcich.

Za druhé, energetické spole€enstvi spolupracuje s druhou urovni u€astnikd, coz znamena,
ze podilnici v nejuzs§im kruhu budou s nejvétSi pravdépodobnosti spolupracovat s mnoha
dalSimi mistnimi subjekty zapojenymi do technické a finan¢ni realizace projektu, jako jsou
poskytovatelé energetickych sluzeb (PES), komunalni sluzby, poskytovatelé sluzeb,
potencialni spoluinvestofi, neziskové organizace (NNO), ob&anskeé iniciativy a druzstva.

Za treti, vSichni podilnici energetického spole¢enstvi nebo CSOP, v€etné malych a stfednich
podnikd, spotfebitell, obci a mistnich samosprav, jsou vazani konkrétnimi spravnimi
rozhodnutimi a ramci, které musi byt pfijaty a navrzeny podilniky konkrétné pro kazdy mistni
projekt.

Mistni partnefi
= Spoluprace
~ Podilnici

\ Poskytovatel
'\ energetickych
) sluzeb

' Strana
/' odpovédnaza
vyrovnani (je-li
uréena)

prganizace

Spoluinvestor Poskytovatel
poskytujici uver sluzeb

/ nakupujici
dluhopisy

Obrazek 6 — Postupné kroky

Shrnuti doporuéeni k financovani CSOP a zaélenovani zranitelnych
skupin
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NARODNi UROVEN

Opatfeni politiky pro zapojeni zranitelnych ob&ant v ramci finanéniho systému REC
jsou nezbytna k vyfeSeni tohoto dilematu a napomahani pfeneseni smérnice RED I
2018/2001 na narodni Uroven (napf. zajisténim toho, aby G¢ast v ramci REC byla
dostupna vSem zucastnénym spotrebitellim, véetné téch, ktefi patfi k domacnostem s
nizkymi pfijmy nebo zranitelnym rodinam, Repubblica Italiana (2020)).

UrCeni vhodnych pobidek pro ND. Investice do projektt obnovitelnych zdroji energie
(OZE) se ukazaly problematickymi, a to zejména pro ND. Nizkopfijmovym
domacnostem chybi dostate¢ny kapital, coz jim brani U€astnit se nebo jen investovat
do prosumerskych modell. Bez nalezitych pobidek je nepravdépodobné, ze se
podafi zapojit ¢leny z cilovych skupin. Takovéto pobidky musi byt hmatatelné, musi
omezit spoluticast na pfijatelnou ¢astku a zajiStovat dostate¢né kratkou dobu pro
amortizaci investice.

MiSTNi UROVEN

Zranitelné skupiny mohou 0€inné oslovit lidé, které dand skupina zna a kterym
dlveéfuje, zejména pokud jde o sdileni finanénich informaci. V dusledku toho je
identifikace, informovani a zapojeni prostfednikd klicovym strukturalnim prvkem
efektivniho pfistupu pro osloveni a je tfeba jej vypracovat predtim, nez budou
osloveny samotné ND. Mimoto je tfeba zajistit, aby prostfednici byli schopni
GCastnikim radit a vést je v pribéhu realizace projektu jako dlouhodobi partnefi.
Takovéto zapojeni prostiednikd v pribéhu nékolika let vyZzaduje, aby byly k dispozici
odpovidajici personalni zdroje.

Vytvareni a€innych komunikacnich strategii. Vzhledem k nedostatku relevantnich
zkuSenosti a vzdélani mohou mit cilové skupiny potize s pochopenim komplexni
struktury CSOP. Komunikace se proto musi zaméfit na pfinosy konkrétniho projektu,
a to jasnym a srozumitelnym jazykem, ktery hrubé nastini strukturu CSOP. Déle je
rozhodujicim faktorem zahrnuti podpory duvéryhodnych prostfednikd v ramci
komunikace.

Mistni sprava muze vytvofit komunikaéni kandly s mistni komunitou, napf.
prostfednictvim aplikaci vytvofenych pfimo pro mistni komunitu, aby usnadnila
komunikaci a socialni za¢lenéni, skrze kterou mize komunita zasilat Zadosti nebo si
zobrazit informace o daném projektu. To podpofi dialog mezi dvéma skupinami, které
se obvykle nesetkavaji. Takovyto kanal mlze byt uziteCny pro pfijem Zzadosti od
obyvatelstva nebo pfimé sdélovani informaci o realizovaném REC.

Mistni sprava mlze zvazit organizaci vzdélavacich aktivit pro zGc¢astnéné strany
REC, napf. pofadanim Skolicich program(, jako jsou seminafe na téma energie. Tyto
informacni schlizky a Skoleni mohou byt organizovany za pomoci partnerskych
technikll z oblasti energetiky, ktefi budou FeSit technické problémy/dotazy mistni
komunity a vefejné spravy. Dale mohou za pomoci mistni samospravy organizovat
osvétové kampané tykajici se moznosti a postupl, kterych mohou prosumefi vyuzit,
a vyhledavat jiz dostupné znalosti a zkuSenosti mezi obCany a v ramci své komunity.
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Tiraz

Projekt SCORE usnadriuje spotfebitelim, aby se stali (spolu)viastniky OE ve tfech pilotnich
regionech a méstech po celé Evropé v navaznosti na tyto pilotni projekty. Projekt SCORE
vyuziva planu vlastnictvi spotiebiteli (CSOP) za pouziti osvédCenych postupl
aktualizovanych s ohledem na techniky inkluzivniho financovani. Projekt se zaméfuje na
zranitelné skupiny postizené energetickou chudobou, které jsou zpravidla z investic do OE
vyloucéeny.
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Sociale Amico | Deutscher Caritas Verband (ve spolupraci s Energiereferat Frankfurt/Main) |
Europa Universitat Viadrina, Frankfurt (Oder) | Federacja Konsumentéw | Politecnico di
Torino | Porsenna.
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